RADICADO
2025-E-000829
2025-E-000831
2025-E-000832
2025-E-000840
2025-E-000845
2025-E-000847
2025-E-000854
2025-E-000855
2025-E-000861
2025-E-000874
2025-E-000878
2025-E-000891
2025-E-000899
2025-E-000900
2025-E-000901
2025-E-000902
2025-E-000904
2025-E-000906
2025-E-000912
2025-E-000913
2025-E-000914
2025-E-000915
2025-E-000926
2025-E-000927
2025-E-000930
2025-E-000933
2025-E-000936
2025-E-000944
2025-E-000953
2025-E-000957
2025-E-000958
2025-E-000963
2025-E-000970
2025-E-000976
2025-E-000981
2025-E-000985
2025-E-000988
2025-E-000989
2025-E-000990
2025-E-000996
2025-E-000997
2025-E-001001
2025-E-001002
2025-E-001006
2025-E-001007
2025-E-001008
2025-E-001012
2025-E-001016
2025-E-001022
2025-E-001027
2025-E-001028
2025-E-001031

FECHA DE RADICACION

MEDIO TIPO

3/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
3/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
3/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
3/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
3/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
3/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
3/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
3/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
3/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
4/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
4/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
4/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
4/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
4/02/2025‘ATENCI(')N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
4/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
4/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
5/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
5/02/2025‘ATENCI(')N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
5/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
5/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
5/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
5/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
5/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION

5/02/2025‘CHAT ‘DERECHO DE PETICION
5/02/2025 ATENCION PRESENCI/ DERECHO DE PETICION
5/02/2025‘CHAT ‘DERECHO DE PETICION

5/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
6/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
6/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
6/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
6/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
6/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
6/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
6/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
6/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
6/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
7/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
7/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
7/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
7/02/2025‘ATENCI(’)N PRESENCII‘ DERECHO DE PETICION
7/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
7/02/2025‘ATENCIO'N TELEFC’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
7/02/2025 PAGINA WEB DERECHO DE PETICION
7/02/2025‘ATENCIO'N PRESENCIA‘ DERECHO DE PETICION

7/02/2025 CARTA DERECHO DE PETICION
7/02/2025 ‘ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
7/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION

7/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
10/02/2025 CORREOQ ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
10/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
10/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
10/02/2025 ‘ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION

TEMA ENTIDAD LGA
PAGO DE ACREENCIAS BANCO UCONAL
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PAGO DE ACREENCIAS ‘BANCO UCONAL

INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN

\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ BANCO DE BOGOTA S.A.
LEVANTAMIENTO DE GRAVA! CONCASA

\ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO DEL ESTADO S.A.
FOGAFIN NO COMPETENTE BANCO W S.A.

‘FOGAFI'N NO COMPETENTE ‘TECNIPAGOS

FOGAFIN NO COMPETENTE _ SIN ESPECIFICAR

\ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO CENTRAL HIPOTEC
LEVANTAMIENTO DE GRAVA} BANCO COOPERATIVO DE
\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ BANCAR TECNOLOGIA CO
PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘FOGAFI’N NO COMPETENTE ‘UNIDAD DE GESTION PEN|
LEVANTAMIENTO DE GRAVA} BANCO CENTRAL HIPOTEC
\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN

PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA

FOGAFIN NO COMPETENTE _ SIN ESPECIFICAR
‘FOGAFI’N NO COMPETENTE \sm ESPECIFICAR
INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN

\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ BANCO CAJA SOCIAL S.A.
FOGAFIN NO COMPETENTE  BANCO DAVIVIENDA

‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN

‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ CORPORACION FINANCIEI
PAGO DE ACREENCIAS BANCO UCONAL

‘ PAGO DE ACREENCIAS ‘ BANCO DEL PACIFICO S.A|
FOGAFIN NO COMPETENTE  FONDO DE GARANTIAS -FC
‘FOGAFI’N NO COMPETENTE ‘UNIDAD DE GESTION PENS|

PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘FOGAFI'N NO COMPETENTE \ADRES

FOGAFIN NO COMPETENTE  SKANDIA PENSIONES Y CE
\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN
FOGAFIN NO COMPETENTE BANCO POPULAR
‘FOGAFI'N NO COMPETENTE \sm ESPECIFICAR
FOGAFIN NO COMPETENTE  NO APLICA
‘PETICIO'NINCOMPLETA ‘NOAPLICA
SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN
‘FOGAFI'N NO COMPETENTE \sm ESPECIFICAR
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘FOGAFI'N NO COMPETENTE ‘CREDIFAMILIA
FOGAFIN NO COMPETENTE MOVIIS.A.

\ INFORMACION GENERAL DE\ FOGAFIN

RADICADO DE SALIDA
2025-S-000513
‘2025-8-000496
2025-S-000497
‘2025-8-000513
2025-S-000490
‘2025-8-000494
2025-S-000552
‘2025-8-000499
2025-S-000510
‘2025-8-000514
2025-S-000520
‘2025-8-000540
2025-S-000543
‘2025-8-000545
2025-S-000550
2025-S-000546
2025-S-000549
‘2025-8-000551
2025-S-000556
‘2025-8-000558
2025-S-000558
‘2025-8-000559
2025-S-000557
‘2025-8-000560
2025-S-000561
‘2025-8-000563
2025-S-000579
‘2025-5-000576
2025-S-000589
‘2025-5-000589
2025-S-000580
‘2025-5-000620
2025-S-000612
‘2025-5-000652
2025-S-000593
2025-S-000601
2025-S-000608
‘2025-5-000608
2025-S-000611
‘2025-5-000609
2025-S-000610
‘2025-5-000613
2025-S-000624
‘2025-5-000619
2025-S-000650
‘2025-5-000628
2025-S-000626
‘2025-5-000630
2025-S-000636
‘2025-5-000635
2025-S-000637
‘2025-5-000776

FECHA DE RESPUES A
4/02/2025
3/02/2025 ‘
3/02/2025
4/02/2025 ‘
3/02/2025
3/02/2025 ‘
5/02/2025
3/02/2025 ‘
4/02/2025
4/02/2025 ‘
4/02/2025
4/02/2025 ‘
4/02/2025
4/02/2025 ‘
5/02/2025
4/02/2025 ‘
5/02/2025
5/02/2025 ‘
5/02/2025
5/02/2025 ‘
5/02/2025
5/02/2025 ‘
5/02/2025
5/02/2025 ‘
5/02/2025
5/02/2025 ‘
6/02/2025
6/02/2025 ‘
6/02/2025
6/02/2025 ‘
6/02/2025
7/02/2025 ‘
7/02/2025

10/02/2025 ‘
6/02/2025
6/02/2025 ‘
7/02/2025
7/02/2025 ‘
7/02/2025
7/02/2025 ‘
7/02/2025
7/02/2025 ‘
7/02/2025
7/02/2025 ‘

10/02/2025
7/02/2025 ‘
7/02/2025
7/02/2025 ‘

10/02/2025

10/02/2025 ‘

10/02/2025

13/02/2025 ‘

TIEMPO DE RESPUESTA

DEPENDENCIA FOGAFIN
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
2 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
Z‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
3‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO




RADICADO
2025-E-001034
2025-E-001035
2025-E-001036
2025-E-001038
2025-E-001042
2025-E-001045
2025-E-001046
2025-E-001049
2025-E-001051
2025-E-001058
2025-E-001059
2025-E-001063
2025-E-001065
2025-E-001067
2025-E-001068
2025-E-001069
2025-E-001074
2025-E-001077
2025-E-001084
2025-E-001092
2025-E-001094
2025-E-001098
2025-E-001099
2025-E-001110
2025-E-001112
2025-E-001117
2025-E-001123
2025-E-001125
2025-E-001127
2025-E-001128
2025-E-001135
2025-E-001136
2025-E-001137
2025-E-001142
2025-E-001146
2025-E-001148
2025-E-001149
2025-E-001151
2025-E-001156
2025-E-001157
2025-E-001159
2025-E-001166
2025-E-001168
2025-E-001181
2025-E-001182
2025-E-001186
2025-E-001187
2025-E-001188
2025-E-001190
2025-E-001195
2025-E-001196
2025-E-001200

FECHA DE RADICACION

MEDIO TIPO
10/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
10/02/2025‘ATENCI(’)N PRESENCI}‘ DERECHO DE PETICION
10/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
10/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
10/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
10/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
10/02/2025 ATENCION PRESENCI/ DERECHO DE PETICION
10/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
10/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
11/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
11/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
11/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
11/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
11/02/2025‘ATENCI(’)N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
11/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
11/02/2025‘ATENCI(’)N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
11/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
11/02/2025‘ATENCI(’)N PRESENCIA‘ DERECHO DE PETICION
11/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
11/02/2025‘ATENCI(’)N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
11/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
12/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
12/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
12/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
12/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
12/02/2025‘ATENCI(’)N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
12/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
12/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
12/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
12/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
12/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
12/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
12/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
13/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
13/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
13/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
13/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
13/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
13/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
13/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
13/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
13/02/2025 \ CARTA \ DERECHO DE PETICION
13/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
14/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
14/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
14/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
14/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
14/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
14/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
14/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
14/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
14/02/2025‘ATENCIO'N TELEFC’)NIC‘ DERECHO DE PETICION

TEMA ENTIDAD LGA
SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN

RADICADO DE SALIDA
2025-S-000638

‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ MINISTERIO DE SALUD Y Pl‘ 2025-S-000643
FOGAFIN NO COMPETENTE  INSTITUTO DE CREDITO TE| 2025-S-000688

‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN
PAGO DE ACREENCIAS

\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN

‘2025—8-000645

BANCO DEL PACIFICO S.A. 2025-S-000692

‘2025—8-000646

LEVANTAMIENTO DE GRAVA! INTERNACIONAL COMPAN 2025-S-000647
‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO CENTRAL HIPOTEC‘ 2025-S-000663

FOGAFIN NO COMPETENTE  SIN ESPECIFICAR

‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN
SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN
\PAGo DE ACREENCIAS

2025-S-000666
‘2025-8-000703
2025-S-000703

‘ BANCO DEL PACIFICO S.A.‘ 2025-S-000690

INFORMACION PROCESOS L BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-000712
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ SKANDIA PENSIONES Y CE‘ 2025-S-000698
FOGAFIN NO COMPETENTE  BANCO DE LOS TRABAJAD!( 2025-S-000737
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘CAJA DE COMPENSACION ‘2025-8-000699
FOGAFIN NO COMPETENTE  FONDO NACIONAL DE GAF 2025-S-000706
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘SUPERINTENDENCIA FINAI‘ 2025-S-000705
LEVANTAMIENTO DE GRAVA! CONDOR S.A. COMPANIIA [ 2025-S-000755
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘CENTRO DE SERVICIOS CF‘ 2025-S-000721
LEVANTAMIENTO DE GRAVA! BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-000722
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ ENTIDADES DE ORDEN TEF‘ 2025-S-000764

FOGAFIN NO COMPETENTE  BANCO DAVIVIENDA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ BANCAMIAS.A.

2025-S-000738
‘2025-8-000749
2025-S-000751
‘2025-8-000745

LEVANTAMIENTO DE GRAVA! BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-000772
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ BANCO DE BOGOTA S.A. ‘2025-5-000754
LEVANTAMIENTO DE GRAVAM COOPERATIVA FINANCIER, 2025-S-000756
‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO CENTRAL HIPOTEC‘ 2025-S-000758

PETICION INCOMPLETA
‘PETICION INCOMPLETA

NO APLICA
‘NOAPLICA

2025-S-000771
‘2025-5-000771

FOGAFIN NO COMPETENTE  FONDO DE GARANTIAS -FC 2025-S-000765

\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN

‘2025-5-000779

FOGAFIN NO COMPETENTE  BANCAR TECNOLOGIA CO 2025-S-000774
‘ INFORMACION PROCESOS L‘ COOPERATIVA ESPECIALIZ‘ 2025-S-000784
INFORMACION PROCESOS L COOPERATIVA ESPECIALIZ 2025-S-000777
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ FONDO DE GARANTIAS -FC‘ 2025-S-000778

PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘FOGAFI’N NO COMPETENTE ‘SIN ESPECIFICAR

2025-S-000782
‘2025-5-000780

FOGAFIN NO COMPETENTE  CAPITAL & SOLUCIONES ~ 2025-S-000781
‘ INFORMACION PROCESOS L‘ BANCO DE LOS TRABAJAD(‘ 2025-S-000787

INFORMACION GENERAL DEFOGAFIN
‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN
INFORMACION GENERAL DEFOGAFIN
\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN

2025-S-000785
‘2025-5-000789
2025-S-000935
‘2025-5-000792

INFORMACION PROCESOS L BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-000810

\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
\ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ LEASING CAPITAL S.A.

‘2025-5-000935
2025-S-000799
‘2025-5-000818

LEVANTAMIENTO DE GRAVAM CORPORACION FINANCIEI 2025-S-000808

‘FOGAF[N NO COMPETENTE ‘COLPENSIONES

‘2025-8-000798

FECHA DE RESPUES A
10/02/2025
10/02/2025 ‘
11/02/2025
10/02/2025 ‘
11/02/2025
10/02/2025 ‘
10/02/2025
10/02/2025 ‘
10/02/2025
11/02/2025 ‘
11/02/2025
11/02/2025 ‘
11/02/2025
11/02/2025 ‘
12/02/2025
11/02/2025 ‘
11/02/2025
11/02/2025 ‘
12/02/2025
11/02/2025 ‘
11/02/2025
12/02/2025 ‘
12/02/2025
12/02/2025 ‘
12/02/2025
12/02/2025 ‘
13/02/2025
12/02/2025 ‘
12/02/2025
12/02/2025 ‘
13/02/2025
13/02/2025 ‘
12/02/2025
13/02/2025 ‘
13/02/2025
13/02/2025 ‘
13/02/2025
13/02/2025 ‘
13/02/2025
13/02/2025 ‘
13/02/2025
14/02/2025 ‘
13/02/2025
14/02/2025 ‘
21/02/2025
14/02/2025 ‘
17/02/2025
21/02/2025 ‘
14/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
14/02/2025 ‘

TIEMPO DE RESPUESTA

DEPENDENCIA FOGAFIN
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
5 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
S‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO




RADICADO
2025-E-001202
2025-E-001207
2025-E-001208
2025-E-001209
2025-E-001211
2025-E-001212
2025-E-001216
2025-E-001219
2025-E-001220
2025-E-001221
2025-E-001225
2025-E-001226
2025-E-001228
2025-E-001229
2025-E-001233
2025-E-001235
2025-E-001236
2025-E-001237
2025-E-001239
2025-E-001242
2025-E-001246
2025-E-001248
2025-E-001249
2025-E-001250
2025-E-001252
2025-E-001253
2025-E-001256
2025-E-001258
2025-E-001259
2025-E-001261
2025-E-001264
2025-E-001266
2025-E-001267
2025-E-001272
2025-E-001275
2025-E-001281
2025-E-001282
2025-E-001283
2025-E-001285
2025-E-001287
2025-E-001288
2025-E-001289
2025-E-001290
2025-E-001292
2025-E-001296
2025-E-001297
2025-E-001298
2025-E-001299
2025-E-001300
2025-E-001301
2025-E-001302
2025-E-001303

FECHA DE RADICACION

MEDIO TIPO

14/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
17/02/2025‘ATENCI(’)N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
17/02/2025‘ATENCI(’)N PRESENCIA‘ DERECHO DE PETICION
17/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ PAGINA WEB \ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 ATENCION PRESENCI/ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 ATENCION PRESENCI/ DERECHO DE PETICION
18/02/2025‘ATENCIO'N TELEFC’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
18/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
18/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
19/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
19/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
19/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
19/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION

TEMA

FOGAFIN NO COMPETENTE BANCO DE BOGOTA S.A.
|No APLICA

‘PETICION INCOMPLETA

ENTIDAD LGA

INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN

‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA

PAGO DE ACREENCIAS

RADICADO DE SALIDA
2025-S-000828
‘2025-8-000803
2025-S-000821
‘2025-8-000806
2025-S-000807
‘2025-8-000807

BANCO DEL PACIFICO S.A. 2025-S-000829

\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ HOLDING DE INVERSION w\ 2025-S-000802
INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN
\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ SKANDIA PENSIONES Y CE\ 2025-S-000804
FOGAFIN NO COMPETENTE  FONDO DE GARANTIAS -FC 2025-S-000811
\ INFORMACION PROCESOS L\ INTERNACIONAL COMPAN\ 2025-S-000813
INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN

‘SEGURO DE DEPOSITOS

\ FOGAFIN

2025-S-000833

2025-S-000976
‘2025-8-000842

FOGAFIN NO COMPETENTE FONDO DE GARANTIAS -FC 2025-S-000816
\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN
INFORMACION PROCESOS L INTERNACIONAL COMPAN 2025-S-000820
\ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ COOPERATIVA FINANCIER.‘ 2025-5-000822
FOGAFIN NO COMPETENTE BANCOLOMBIA
\ INFORMACION PROCESOS L\ INTERNACIONAL COMPAN\ 2025-5-000849
FOGAFIN NO COMPETENTE _SISTECREDITO
\ INFORMACION PROCESOS L\ INTERNACIONAL COMPAN\ 2025-5-000831
FOGAFIN NO COMPETENTE  COOPERENKA - COOPERA 2025-S-000832

‘ PAGO DE ACREENCIAS
PETICION INCOMPLETA

‘FOGAFI’N NO COMPETENTE ‘ESTRAVAL
INFORMACION PROCESOS L INTERNACIONAL COMPAR 2025-S-000986

‘SEGURO DE DEPOSITOS

\ FOGAFIN

‘2025-8-000817

2025-S-000825

2025-S-000830

‘ BANCO DEL ESTADO S.A. ‘2025-8-000861
NO APLICA

2025-S-000844
‘2025-8-000851

‘2025-5-000864

INFORMACION PROCESOS L INTERNACIONAL COMPAN 2025-S-000891

‘FOGAFI’N NO COMPETENTE ‘PGDE

‘2025-5-000835

INFORMACION PROCESOS L INTERNACIONAL COMPAN 2025-S-000836
\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN

PAGO DE ACREENCIAS

‘2025-5-001338

COOPERATIVA FINANCIER, 2025-S-000837

‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ CAJA DE CREDITO AGRARI(‘ 2025-S-000863

INFORMACION PROCESOS L BANCO CAFETERO S.A

2025-S-000840

‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ FONDO DE GARANTIAS -FC‘ 2025-S-000841

PETICION INCOMPLETA

NO APLICA

2025-S-000846

‘ INFORMACION PROCESOS L‘ INTERNACIONAL COMPAN‘ 2025-S-000843

PAGO DE ACREENCIAS
‘PETICION INCOMPLETA
PAGO DE ACREENCIAS

BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-000847
‘ NO APLICA
CAJA DE CREDITO AGRARI( 2025-S-000848

‘2025-5-000862

‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ FONDO DE GARANTIAS -FC‘ 2025-S-000850
FOGAFIN NO COMPETENTE  BANCO FINANDINA O FINA 2025-S-000852
‘FOGAF[N NO COMPETENTE ‘SIN ESPECIFICAR

‘2025-5-000854
2025-S-000866
‘2025-5-000920
2025-S-000858

2025-S-000868
‘2025-8-000869

PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘PETICIO’N INCOMPLETA ‘NO APLICA

SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN

‘FOGAF[N NO COMPETENTE ‘BANCO FALABELLAS.A. ‘2025-5-000879
PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘PETICION INCOMPLETA ‘NO APLICA

PETICION INCOMPLETA NO APLICA

\ INFORMACION GENERAL DE\ FOGAFIN

2025-S-000869
‘2025-8-000860

FECHA DE RESPUES A
17/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
18/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
24/02/2025
18/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
18/02/2025 ‘
17/02/2025
17/02/2025 ‘
17/02/2025
19/02/2025 ‘
18/02/2025
18/02/2025 ‘
25/02/2025
19/02/2025 ‘
19/02/2025
18/02/2025 ‘
18/02/2025
2025/03/14 ‘
18/02/2025
19/02/2025 ‘
18/02/2025
18/02/2025 ‘
18/02/2025
18/02/2025 ‘
18/02/2025
19/02/2025 ‘
18/02/2025
18/02/2025 ‘
18/02/2025
18/02/2025 ‘
19/02/2025
20/02/2025 ‘
19/02/2025
19/02/2025 ‘
19/02/2025
19/02/2025 ‘
19/02/2025
19/02/2025 ‘

TIEMPO DE RESPUESTA

DEPENDENCIA FOGAFIN
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
5 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
5 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
18‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO




RADICADO
2025-E-001304
2025-E-001308
2025-E-001311
2025-E-001313
2025-E-001318
2025-E-001320
2025-E-001326
2025-E-001330
2025-E-001331
2025-E-001334
2025-E-001339
2025-E-001345
2025-E-001346
2025-E-001347
2025-E-001350
2025-E-001351
2025-E-001357
2025-E-001364
2025-E-001365
2025-E-001369
2025-E-001371
2025-E-001372
2025-E-001373
2025-E-001381
2025-E-001384
2025-E-001385
2025-E-001386
2025-E-001389
2025-E-001390
2025-E-001391
2025-E-001392
2025-E-001393
2025-E-001395
2025-E-001396
2025-E-001398
2025-E-001407
2025-E-001408
2025-E-001420
2025-E-001422
2025-E-001425
2025-E-001427
2025-E-001428
2025-E-001431
2025-E-001432
2025-E-001434
2025-E-001437
2025-E-001440
2025-E-001445
2025-E-001447
2025-E-001450
2025-E-001451
2025-E-001455

FECHA DE RADICACION

MEDIO TIPO

19/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
19/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
19/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
19/02/2025\ATEN(:|0N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
20/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
20/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
20/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
20/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
20/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
20/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
20/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
20/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
20/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
20/02/2025‘ATENCI(')N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
20/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ PAGINA WEB \ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 PAGINA WEB DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025‘ATENCI(')N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
21/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
21/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
24/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
24/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
24/02/2025‘ATENCI(')N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
24/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
24/02/2025‘ATENCI(')N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
24/02/2025 ATENCION PRESENCI DERECHO DE PETICION
24/02/2025‘ATENCIO'N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
24/02/2025 ATENCION PRESENCI/ DERECHO DE PETICION
24/02/2025‘ATENCIO'N PRESENCIA‘ DERECHO DE PETICION
24/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
24/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
24/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
25/02/2025‘ATENCIO'N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
25/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
25/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
25/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
25/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION

TEMA ENTIDAD LGA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN

FOGAFIN NO COMPETENTE  EL MEJOR CDT

RADICADO DE SALIDA
2025-S-000870
‘2025—8-000878
2025-S-000893
‘2025—8-000887
2025-S-000894

‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ COOPERATIVA FINANCIER.‘ 2025-S-000898

INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘FOGAFI'N NO COMPETENTE ‘BANCOLOMBIA
INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN

2025-S-000906
‘2025-8-000915
2025-S-000915
‘2025-8-000910
2025-S-000933

‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘ALMACENES FLAMINGO S.‘ 2025-S-000931

FOGAFIN NO COMPETENTE BANCO FALABELLAS.A.
\ INFORMACION GENERAL DE‘ FOGAFIN

FOGAFIN NO COMPETENTE  BANAGRARIO

\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ BANCAMIA S.A.
PETICION INCOMPLETA NO APLICA

2025-S-000932
‘2025-8-000998
2025-S-000916
‘2025-8-000918
2025-S-000934

‘ INFORMACION PROCESOS L‘ BANCO DEL PACIFICO SAA.‘ 2025-S-000954
INFORMACION PROCESOS L BANCO DEL PACIFICO S.A. 2025-S-000954

‘2025-8-000939
2025-S-000940
‘2025-8-000941
2025-S-000942
‘2025-8-000937

BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-001093

2025-S-000938

‘PETICIO'N INCOMPLETA ‘NOAPLICA

PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘PETICIO'N INCOMPLETA ‘NOAPLICA

PETICION INCOMPLETA NO APLICA

‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN

PAGO DE ACREENCIAS

\ INFORMACION PROCESOS L\ BANCO DEL PACIFICO sAA.\ 2025-5-000954
SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN

‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN

FOGAFIN NO COMPETENTE  BANCO DE BOGOTA S.A.

‘2025-5-000943
2025-S-000955

‘ INFORMACION PROCESOS L‘ FONDO GANADERO DEL C.‘ 2025-S-000952

PETICION INCOMPLETA NO APLICA

2025-S-000950

‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO CENTRAL HIPOTEC‘ 2025-S-000985
FOGAFIN NO COMPETENTE  NU. COLOMBIA COMPANIi/ 2025-S-000947
‘ INFORMACION PROCESOS L‘ FES COMPANIA DE FINANC‘ 2025-S-000948
LEVANTAMIENTO DE GRAVAM COOPERATIVA FINANCIER, 2025-S-000975

‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN
INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN
‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN

LEVANTAMIENTO DE GRAVA! BANCO CAFETERO S.A

‘2025-5-000964
2025-S-000966
‘2025-5-000961
2025-S-001190
‘2025-5-000967
2025-S-000968

|FOGAFiN NO COMPETENTE |MERCADOPAGO COMPAR| 2025-5-000969
FOGAFIN NO COMPETENTE BANCO DE LAREPUBLICA 2025-S-000972
| LEVANTAMIENTO DE GRAVAI BANCO ANDINO COLOMB] 2025-5-000974

FOGAFIN
\ FOGAFIN

SEGURO DE DEPOSITOS
‘SEGURO DE DEPOSITOS

2025-S-000977
‘2025-5-000982

LEVANTAMIENTO DE GRAVA! BANCO CENTRAL HIPOTEC 2025-S-000984

‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN
FOGAFIN NO COMPETENTE  COLPENSIONES
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA
LEVANTAMIENTO DE GRAVA! CONCASA
‘FOGAFI'N NO COMPETENTE ‘COLTEFINANCIERA

‘2025-8-000987
2025-S-000988
‘2025-8-000993
2025-S-000997
‘2025-8-000990

FECHA DE RESPUES A
19/02/2025
19/02/2025 ‘
19/02/2025
19/02/2025 ‘
19/02/2025
19/02/2025 ‘
20/02/2025
20/02/2025 ‘
20/02/2025
20/02/2025 ‘
20/02/2025
20/02/2025 ‘
20/02/2025
25/02/2025 ‘
20/02/2025
20/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
28/02/2025
21/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
21/02/2025
25/02/2025 ‘
21/02/2025
21/02/2025 ‘
24/02/2025
24/02/2025 ‘
24/02/2025
24/02/2025 ‘
10/03/2025
24/02/2025 ‘
24/02/2025
24/02/2025 ‘
24/02/2025
24/02/2025 ‘
24/02/2025
24/02/2025 ‘
24/02/2025
25/02/2025 ‘
25/02/2025
25/02/2025 ‘
25/02/2025
25/02/2025 ‘

TIEMPO DE RESPUESTA

DEPENDENCIA FOGAFIN
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
3‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
5 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
Z‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
1 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
10 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO




RADICADO
2025-E-001461
2025-E-001462
2025-E-001468
2025-E-001472
2025-E-001473
2025-E-001474
2025-E-001477
2025-E-001478
2025-E-001488
2025-E-001489
2025-E-001490
2025-E-001494
2025-E-001498
2025-E-001500
2025-E-001501
2025-E-001509
2025-E-001511
2025-E-001513
2025-E-001520
2025-E-001521
2025-E-001524
2025-E-001528
2025-E-001532
2025-E-001533
2025-E-001534
2025-E-001536
2025-E-001538
2025-E-001540
2025-E-001547
2025-E-001554
2025-E-001556
2025-E-001558
2025-E-001560
2025-E-001561
2025-E-001562
2025-E-001566
2025-E-001569
2025-E-001572
2025-E-001576
2025-E-001578
2025-E-001581

FECHA DE RADICACION

MEDIO TIPO

25/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
25/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
25/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
25/02/2025‘ATENCION TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
25/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION

25/02/2025‘CARTA ‘DERECHO DE PETICION
25/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
25/02/2025‘CHAT ‘DERECHO DE PETICION

26/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
26/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
26/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
26/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
26/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
26/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
26/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
26/02/2025‘ATENCI(’)N TELEFONIC‘ DERECHO DE PETICION
26/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
26/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
26/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
26/02/2025 \ CHAT \ DERECHO DE PETICION
26/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
27/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
27/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
27/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
27/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
27/02/2025 \ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
27/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
27/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
27/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
27/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
27/02/2025 ATENCION TELEFONIC DERECHO DE PETICION
27/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
28/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
28/02/2025‘ATENCI(’)N PRESENCII‘ DERECHO DE PETICION
28/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION
28/02/2025‘ATENCI(’)N TELEF(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION

28/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION
28/02/2025 ‘ CORREO ELECTRONIC‘ DERECHO DE PETICION
28/02/2025 CHAT DERECHO DE PETICION

28/02/2025 \ CORREO ELECTR(’)NIC‘ DERECHO DE PETICION
28/02/2025 CORREO ELECTRONIC DERECHO DE PETICION

TEMA ENTIDAD LGA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN

LEVANTAMIENTO DE GRAVA! FES COMPANIA DE FINANC
‘ FOGAFIN NO COMPETENTE ‘CLARO TELEFONIA MOVIL
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO DEL ESTADO S.A.
FOGAFIN NO COMPETENTE  FONDO NACIONAL DEL AH

‘SEGURO DE DEPOSITOS \ FOGAFIN

PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA

\ INFORMACION GENERAL DE\ FOGAFIN

FOGAFIN NO COMPETENTE FONDO NACIONAL DE GAF
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA

PETICION INCOMPLETA NO APLICA

\ INFORMACION GENERAL DE\ FOGAFIN

INFORMACION PROCESOS L BANCO CAFETERO S.A

\ INFORMACION PROCESOS L\ BANCO DEL PACIFICO S.A,
FOGAFIN NO COMPETENTE FONDO DE GARANTIAS -FC
\ FOGAFIN NO COMPETENTE \CAJA DE COMPENSACION

PAGO DE ACREENCIAS BANCO UCONAL
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA
PETICION INCOMPLETA NO APLICA
‘PETICION INCOMPLETA ‘NOAPLICA

FOGAFIN NO COMPETENTE NUEVA EPS
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA

FOGAFIN NO COMPETENTE DATACREDITO
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA

FOGAFIN NO COMPETENTE  RAPPIPAY
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA

FOGAFIN NO COMPETENTE CORPORACION FINANCIEI
\ FOGAFIN NO COMPETENTE \ FONDO NACIONAL DE GAF
PAGO DE ACREENCIAS BANCO UCONAL

\ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO CENTRAL HIPOTE(
FOGAFIN NO COMPETENTE BANCO DE BOGOTAS.A.
‘FOGAFI’N NO COMPETENTE ‘UNIDAD DE GESTION PEN|
FOGAFIN NO COMPETENTE NU. COLOMBIA COMPAN#
‘PETICIONINCOMPLETA ‘NOAPLICA

SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN

\ LEVANTAMIENTO DE GRAVAI“ BANCO CENTRAL HIPOTE(
INFORMACION GENERAL DE_FOGAFIN

RADICADO DE SALIDA
2025-S-000995
‘2025—8-000991
2025-S-001091
‘2025—8-000996
2025-S-001000
‘2025—8-001015
2025-S-001003
‘2025—8-001004
2025-S-001012
‘2025—8-001013
2025-S-001013
‘2025—8-001008
2025-S-001010
‘2025-8-001025
2025-S-001025
‘2025-8-001016
2025-S-001038
‘2025-8-001034
2025-S-001031
‘2025-8-001033
2025-S-001036
‘2025-8-001058
2025-S-001060
‘2025-8-001061
2025-S-001068
‘2025-8-001062
2025-S-001055
‘2025-5-001062
2025-S-001065
‘2025-5-001080
2025-S-001071
‘2025-5-001072
2025-S-001118
‘2025-5-001074
2025-S-001096
2025-S-001077
2025-S-001078
‘2025-5-001087
2025-S-001090
‘2025-5-001099
2025-S-001180

FECHA DE RESPUES A
25/02/2025
25/02/2025 ‘
28/02/2025
25/02/2025 ‘
25/02/2025
26/02/2025 ‘
25/02/2025
25/02/2025 ‘
26/02/2025
26/02/2025 ‘
26/02/2025
26/02/2025 ‘
26/02/2025
26/02/2025 ‘
26/02/2025
26/02/2025 ‘
26/02/2025
26/02/2025 ‘
26/02/2025
26/02/2025 ‘
26/02/2025
27/02/2025 ‘
27/02/2025
27/02/2025 ‘
27/02/2025
27/02/2025 ‘
27/02/2025
27/02/2025 ‘
27/02/2025
28/02/2025 ‘
27/02/2025
27/02/2025 ‘
2025/03/04
28/02/2025 ‘
28/02/2025
28/02/2025 ‘
28/02/2025
28/02/2025 ‘
28/02/2025

3/03/2025 ‘
7/03/2025

TIEMPO DE RESPUESTA

DEPENDENCIA FOGAFIN
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
3 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
2 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
0‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
0 RELACIONAMIENTO CIUDADANO
1‘RELACIONAMIENTOCIUDADANO
5 RELACIONAMIENTO CIUDADANO




