RADICADO

FECHA DE RADICACION

MEDIO

ENTIDAD LGA

RADICADO DE SALIDA

FECHA DE RESPUESTA

TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

ELECTRONICO

2024-E-003236  |02/05/2024 8:38:07 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-001999 15/05/2024 4:30:32 p. m. 8 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003241  |02/05/2024 9:34:40 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002003 15/05/2024 4:39:11 p. m. 8

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . ) RELACIONAMIENTO
2024-E-003242  |02/05/2024 10:01:37 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002003 15/05/2024 4:39:11 p. m. 8

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003243  |02/05/2024 10:10:36 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002003 15/05/2024 4:39:11 p. m. 8

ELECTRONICO CIUDADANO

ATENCION R INFORMACION PROCESOS -
2024-E-003248 |02/05/2024 11:52:17 a. m. DERECHO DE PETICION 1-901 BANCO CENTRAL 2024-5-001811 02/05/2024 11:52:32 a. m. 1 RELACIONAMIENTO

PRESENCIAL LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

ATENCION . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003249  |02/05/2024 11:59:29 a. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-001812 02/05/2024 11:59:44 a. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION i i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003258 |02/05/2024 5:14:57 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-001832 02/05/2024 5:15:25 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003259  |02/05/2024 5:36:59 p. m. ; DERECHO DE PETICION 2024-5-001833 02/05/2024 5:37:05 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

ATENCION ) - RELACIONAMIENTO
2024-E-003261 |02/05/2024 5:54:29 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-001834 02/05/2024 5:54:31 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003264 |03/05/2024 9:10:53 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-001924 09/05/2024 2:34:32 p. m. 4

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003267 |03/05/2024 9:23:29 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-104 AGUAS DE CARTAGENA  |2024-S-001921 09/05/2024 11:52:49 a. m. 4

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003268  |03/05/2024 9:30:55 a. m. ! DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-001917 09/05/2024 11:22:14 2. m. 4

ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

) i - RELACIONAMIENTO

2024-E-003273 |03/05/2024 10:16:10 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-001838 03/05/2024 10:16:59 a. m. 0 P —————

ATENCION . INFORMACION PROCESOS -
2024-E-003274 |03/05/2024 10:40:34 a. m. DERECHO DE PETICION 1-901 BANCO CENTRAL 2024-5-001840 03/05/2024 10:40:58 a. m. 1 RELACIONAMIENTO

PRESENCIAL LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003278 |03/05/2024 11:38:45 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002005 15/05/2024 4:42:10 p. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003279  |03/05/2024 11:42:31 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002005 15/05/2024 4:42:10 p. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003281 |03/05/2024 11:53:09 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002005 15/05/2024 4:42:10 p. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003285 |03/05/2024 12:37:51 p. m. . DERECHO DE PETICION 2024-5-001842 03/05/2024 12:37:52 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

ATENCION . . i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003295  |03/05/2024 4:50:08 p. m. DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-001845 03/05/2024 4:50:29 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

CORREO . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003296  |03/05/2024 4:57:32 p. m. . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-001919 09/05/2024 11:46:03 a. m. 4

ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

ATENCION o . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003297  |03/05/2024 5:00:35 p. m. DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-001846 03/05/2024 5:00:37 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003298  |03/05/2024 5:04:33 p. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002005 15/05/2024 4:42:10 p. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO

ATENCION i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003299  |03/05/2024 5:08:33 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 650-1 CIFIN 2024-5-001847 03/05/2024 5:08:34 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION . - 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO

-E- :18:41 p. m. j DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . -S- :18:43 p. m.

2024-E-003301 |03/05/2024 5:18:41 p. m TELEFONICA GARANTIAS 2024-5-001849 03/05/2024 5:18:43 p. m 0 CIUDADANG

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003302 |03/05/2024 5:19:08 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002005 15/05/2024 4:42:10 p. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003313  |06/05/2024 9:53:41 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002006 15/05/2024 4:44:27 p. m. 6

CIUDADANO




RADICADO

FECHA DE RADICACION

MEDIO

ENTIDAD LGA

RADICADO DE SALIDA

FECHA DE RESPUESTA

TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

2024-E-003317 |06/05/2024 11:40:46 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002007 15/05/2024 4:49:32 p. m. 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003320  |06/05/2024 1:40:28 p. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002008 15/05/2024 4:56:43 p. m. 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . ) RELACIONAMIENTO
2024-E-003321 |06/05/2024 1:45:56 p. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002008 15/05/2024 4:56:43 p. m. 6
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003322  |06/05/2024 1:50:56 p. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002008 15/05/2024 4:56:43 p. m. 6
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003332  |06/05/2024 5:39:04 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-001874 06/05/2024 5:39:05 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003333  |06/05/2024 5:43:10 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-001875 06/05/2024 5:43:12 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION a 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003335 |06/05/2024 5:50:21 p. m. . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-001876 06/05/2024 5:50:22 p. m. 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003336  |06/05/2024 5:54:45 p. m. ; DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-001877 06/05/2024 5:54:46 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION i 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003337 |06/05/2024 6:01:17 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-001878 06/05/2024 6:01:18 p. m. 1
PRESENCIAL HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
. 13-905 CONDOR S.A. COMPANIA DE
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003342  |07/05/2024 9:22:46 a. m. ! DERECHO DE PETICION SEGUROS GENERALES EN 2024-5-002010 15/05/2024 5:03:17 p. m. 5
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS : CIUDADANO
LIQUIDACION
ATENCION ) - RELACIONAMIENTO
2024-E-003347 |07/05/2024 10:21:48 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-001879 07/05/2024 10:21:50 a. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003349  |07/05/2024 10:37:50 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-001924 09/05/2024 2:34:32 p. m. 0
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003350 |07/05/2024 10:47:58 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-5 SALUDCOOP 2024-5-001957 10/05/2024 4:36:32 p. m. 3
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-903 BANCO DEL PACIFICO S.A. EN RELACIONAMIENTO
2024-E-003356  |07/05/2024 12:04:41 p. m. . DERECHO DE PETICION 2024-5-001888 07/05/2024 12:04:52 p. m. 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS LIQUIDACION CIUDADANO
CORREO . 4-901 INTERNACIONAL COMPARIA RELACIONAMIENTO
2024-E-003360 |07/05/2024 1:43:37 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-001967 14/05/2024 9:08:40 a. m. 4
ELECTRONICO DE FINANCIAMIENTO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003365  |07/05/2024 2:18:09 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002009 15/05/2024 5:00:02 p. m. 5
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003370  |07/05/2024 3:37:12 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-001936 10/05/2024 8:38:06 a. m. 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003371 |07/05/2024 3:41:04 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-001924 09/05/2024 2:34:32 p. m. 0
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003377 |08/05/2024 9:22:31 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002029 16/05/2024 9:59:41 a. m. 5
ELECTRONICO CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS 4-902 FES COMPANIA DE
2024-E-003378  |08/05/2024 9:25:51 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION 2024-5-001896 08/05/2024 9:25:56 a. m. 0 RELACIONAMIENTO
LIQUIDATORIOS FINANCIAMIENTO CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003390 |08/05/2024 11:01:06 a. m. DERECHO DE PETICION 2024-S-001898 08/05/2024 11:01:09 . m. 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-003396 |08/05/2024 12:46:19 p. m. . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-001956 10/05/2024 4:33:34 p. m. 2
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003402 |08/05/2024 3:27:18 p. m. DERECHO DE PETICION 2024-5-001903 08/05/2024 3:27:27 p. m. 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO . 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO RELACIONAMIENTO
2024-E-003403  |08/05/2024 3:30:08 p. m. . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-001960 10/05/2024 4:43:41 p. m. 2
ELECTRONICO INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO
CORREO . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003404 |08/05/2024 3:37:01 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-001917 09/05/2024 11:22:14 2. m. 0

ELECTRONICO

HIPOTECARIO S.A.- BCH

CIUDADANO




~ TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUESTA p
RESPUESTA FOGAFIN
ATENCION . . -
2024-E-003407  |08/05/2024 3:56:11 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-001904 08/05/2024 3:56:15 p. m. RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION A INFORMACION PROCESOS X A
2024-E-003408 |08/05/2024 4:49:53 p. m. . DERECHO DE PETICION 1903 BANCO DEL PACIFICOS.A-EN|, ) ) o 001907 08/05/2024 4:49:55 p. m. RELACIONAMIENTO
TELEFONICA LIQUIDATORIOS LIQUIDACION CIUDADANO
ATENCION . - . RELACIONAMIENTO
2024-E-003410  |08/05/2024 5:10:11 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 22-90 FONDO DE GARANTIAS -FGA |2024-S-001911 08/05/2024 5:10:13 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-003416  |09/05/2024 9:09:25 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002030 16/05/2024 10:02:48 a. m. RACENRHIRIS
ELECTRONICO CIUDADANO
. - RELACIONAMIENTO
2024-E-003417  |09/05/2024 9:12:51 a. m. REDES SOCIALES |DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-001913 09/05/2024 9:12:54 a. m. GCIUDADANG
2024-E-003418  |09/05/2024 9:14:07 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002037 16/05/2024 1:51:22 p. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003419  |09/05/2024 9:26:00 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002156 23/05/2024 2:29:34 p. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
i i i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003420  |09/05/2024 9:31:32 a. m. REDES SOCIALES |DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-001914 09/05/2024 9:31:33 a. m. SN
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003422 |09/05/2024 10:18:22 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-5 SALUDCOOP 2024-5-001957 10/05/2024 4:36:32 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
) . i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003426 |09/05/2024 11:03:21 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-001916 09/05/2024 11:03:24 2. m. -
CORREO . " 1-55 BANCO FINANDINA O RELACIONAMIENTO
2024-E-003438  |09/05/2024 12:35:11 p. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 2024-5-002028 16/05/2024 9:52:23 a. m.
ELECTRONICO FINANDINA CIUDADANO
CORREO a n RELACIONAMIENTO
2024-E-003449  |09/05/2024 1:35:10 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002038 16/05/2024 1:55:48 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003452  |09/05/2024 3:23:33 p. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002038 16/05/2024 1:55:48 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003453  |09/05/2024 3:26:50 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002038 16/05/2024 1:55:48 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
. - RELACIONAMIENTO
2024-E-003456  |09/05/2024 3:43:42 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-2 BANCO POPULAR 2024-5-001927 09/05/2024 3:43:44 p. m. CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003457  |09/05/2024 3:46:20 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002038 16/05/2024 1:55:48 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003459  |09/05/2024 4:02:26 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002038 16/05/2024 1:55:48 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . 4-901 INTERNACIONAL COMPARIA RELACIONAMIENTO
2024-E-003460  |09/05/2024 4:07:39 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002036 16/05/2024 1:46:37 p. m.
ELECTRONICO DE FINANCIAMIENTO CIUDADANO
CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003461 |09/05/2024 4:13:27 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002066 17/05/2024 3:22:30 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
. i RELACIONAMIENTO
2024-E-003465 |09/05/2024 4:56:10 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-1MOVIIS.A. 2024-S-001933 09/05/2024 4:56:12 p. m. p——
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003474  |10/05/2024 9:39:32 a. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002135 22/05/2024 2:52:30 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003488 |10/05/2024 12:35:48 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002111 20/05/2024 4:24:49 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003491  |10/05/2024 4:31:45 p. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002136 22/05/2024 3:08:11 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003496  |10/05/2024 5:22:29 p. m. 7 DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002138 22/05/2024 3:36:45 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003499  |10/05/2024 7:18:26 p. m. X DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-001963 10/05/2024 7:18:28 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO




~ TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUESTA p
RESPUESTA FOGAFIN

ATENCION i . 800-200 CAJA DE EMPLEADOS DE LA RELACIONAMIENTO
2024-E-003500  |10/05/2024 7:28:54 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 2024-5-001964 10/05/2024 7:28:56 p. m. 0

TELEFONICA SEGURIDAD SOCIAL CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS K
2024-E-003501  |10/05/2024 7:38:38 p. m. DERECHO DE PETICION 1-916 CUADE CREDTOAGRARIO |, ) ¢ 001965 10/05/2024 7:38:40 p. m. 1 RELACIONAMIENTO

PRESENCIAL LIQUIDATORIOS INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO

ATENCION R INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003502 |10/05/2024 7:44:52 p. m. . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-001966 10/05/2024 7:44:53 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO

i . . - RELACIONAMIENTO

2024-E-003503  |11/05/2024 10:00:36 a. m. PAGINA WEB DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002064 17/05/2024 3:00:49 p. m. 4 CIUDADANO
2024-E-003508 |14/05/2024 9:29:18 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002188 27/05/2024 9:40:41 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003509  |14/05/2024 9:31:27 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002188 27/05/2024 9:40:41 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003510  |14/05/2024 9:39:18 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002188 27/05/2024 9:40:41 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003511  |14/05/2024 9:40:41 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002188 27/05/2024 9:40:41 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003512  |14/05/2024 9:43:26 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002188 27/05/2024 9:40:41 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003513  |14/05/2024 9:49:20 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002188 27/05/2024 9:40:41 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003514  |14/05/2024 9:55:17 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002071 17/05/2024 5:09:19 p. m. 3

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . - . RELACIONAMIENTO
2024-E-003516  |14/05/2024 10:14:20 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1BANCO DE BOGOTAS.A. 2024-S-002061 17/05/2024 2:12:39 p. m. 3

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003517  |14/05/2024 10:19:48 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002189 27/05/2024 9:45:49 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003518  |14/05/2024 10:39:25 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002189 27/05/2024 9:45:49 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003519  |14/05/2024 10:44:49 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002189 27/05/2024 9:45:49 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003520  |14/05/2024 10:49:55 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002189 27/05/2024 9:45:49 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003521 |14/05/2024 10:56:52 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002189 27/05/2024 9:45:49 a. m. 9 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003524  |14/05/2024 11:21:31 a. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002235 28/05/2024 2:52:39 p. m. 10

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003530 |14/05/2024 12:32:55 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002190 27/05/2024 9:51:59 a. m. 9

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003533  |14/05/2024 12:54:21 p. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002187 27/05/2024 9:36:55 a. m. 9

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . 4-902 FES COMPARIA DE RELACIONAMIENTO
2024-E-003538  |14/05/2024 1:20:23 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002070 17/05/2024 4:58:47 p. m. 3

ELECTRONICO FINANCIAMIENTO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003542  |14/05/2024 3:29:20 p. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002191 27/05/2024 9:55:02 a. m. 9

ELECTRONICO CIUDADANO

ATENCION . RELACIONAMIENTO
2024-E-003552  |14/05/2024 6:35:07 p. m. A DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |1-917 BANCO ALIADAS 2024-S-001983 14/05/2024 6:35:21 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO




~ TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DESALIDA  FECHA DE RESPUESTA p
RESPUESTA FOGAFIN
ATENCION i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003553  |14/05/2024 6:39:37 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-65 LULO BANK S.A. 2024-5-001984 14/05/2024 6:39:52 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
i i i i RELACIONAMIENTO
2024-E-003554  |14/05/2024 6:53:00 p. m. REDES SOCIALES |DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-001985 14/05/2024 6:53:12 p. m. 0 SN
2024-E-003555  |14/05/2024 7:13:45 ATENCION DERECHO DE PETICION INFORMACIGN PROCESOS 2:916 CORPORACION FINANCIERA 2024-5-001986 14/05/2024 7:14:05 0 RELACIONAMIENTO
- 945 P m- TELEFONICA LIQUIDATORIOS DEL CAFE S.A. (CORFICAFE) - 14:05p-m- CIUDADANO
CORREO . . . ’ RELACIONAMIENTO
2024-E-003556  |15/05/2024 8:40:00 a. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002193 27/05/2024 11:33:50 a. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS 2-917 CORPORACION PARA
2024-E-003557  |15/05/2024 9:01:32 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION 2024-5-002243 29/05/2024 8:23:38 a. m. 10 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS VIVIENDA FENIX CIUDADANO
CORREO INFORMACION PROCESOS RS ENBEREA CAACE RELACIONAMIENTO
2024-E-003564 |15/05/2024 11:43:38 a. m. ! DERECHO DE PETICION SEGUROS GENERALES EN 2024-5-002139 22/05/2024 3:44:01 p. m. 5
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS : CIUDADANO
LIQUIDACION
2024-E-003570  |15/05/2024 12:59:50 p. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002197 27/05/2024 11:52:02 . m. 8 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO a n RELACIONAMIENTO
2024-E-003573  |15/05/2024 1:48:41 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002198 27/05/2024 11:57:17 a. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS -
2024-E-003574  |15/05/2024 2:29:13 p. m. CORREO DERECHO DE PETICION L-904BANCOANDINO COLOMBIA |, 5 002084 20/05/2024 9:33:04 a. m. 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS SA. CIUDADANO
CORREO a RELACIONAMIENTO
2024-E-003575 |15/05/2024 3:46:51 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-002199 27/05/2024 12:04:57 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . i
2024-E-003588  |15/05/2024 6:03:49 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002011 15/05/2024 6:04:02 p. m. 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
" 13-905 CONDOR S.A. COMPANIA DE
ATENCION ) RELACIONAMIENTO
2024-E-003589  |15/05/2024 6:22:18 p. m. . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |SEGUROS GENERALES EN 2024-5-002017 15/05/2024 6:22:32 p. m. 0
TELEFONICA > CIUDADANO
LIQUIDACION
ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003590  [15/05/2024 6:27:51 p. m. ) DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002018 15/05/2024 6:28:29 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION - 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003591 |15/05/2024 6:33:20 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002019 15/05/2024 6:33:34 p. m. 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION . - i RELACIONAMIENTO
2024-E-003592  [15/05/2024 6:41:43 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1 BANCO DE BOGOTAS.A. 2024-5-002022 15/05/2024 6:42:01 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO RELACIONAMIENTO
2024-E-003593  |15/05/2024 6:55:58 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002023 15/05/2024 6:56:12 p. m. 0
TELEFONICA INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO
ATENCION . ’ 23-9 SKANDIA PENSIONES Y RELACIONAMIENTO
-E- :02:41 p. m. ) DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE ) -5- :03:09 p. m.
2024-E-003594  |15/05/2024 7:02:41 p. m TELEFONICA CESANTIASSA 2024-5-002024 15/05/2024 7:03:09 p. m 0 CIUDADANG
ATENCION . RELACIONAMIENTO
2024-E-003595  |15/05/2024 7:11:48 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |1-917 BANCO ALIADAS 2024-5-002025 15/05/2024 7:12:02 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
. - RELACIONAMIENTO
2024-E-003596  |15/05/2024 7:15:33 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002026 15/05/2024 7:15:46 p. m. 0 CIUDADANG
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003597 [16/05/2024 8:36:09 a. m. DERECHO DE PETICION 5-911 FIDUCIARIA SANTANDER S.A. |2024-S-002252 29/05/2024 1:37:39 p. m. 9
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003598  |16/05/2024 8:42:49 a. m. . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002129 21/05/2024 4:43:58 p. m. 3
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS
2024-E-003599  [16/05/2024 8:55:21 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002116 21/05/2024 10:24:33 2. m. 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003600  |16/05/2024 9:05:55 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-13 BBVA COLOMBIA 2024-5-002115 21/05/2024 10:13:49 2. m. 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003601 [16/05/2024 9:13:05 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002130 21/05/2024 4:50:58 p. m. 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003603  [16/05/2024 9:26:27 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002255 29/05/2024 1:46:20 p. m. 9

ELECTRONICO

CIUDADANO




RADICADO

FECHA DE RADICACION

MEDIO

ENTIDAD LGA

RADICADO DE SALIDA

FECHA DE RESPUESTA

TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

ELECTRONICO

VALENZUELAS.A.

CORREO . i RELACIONAMIENTO
2024-E-003604 |16/05/2024 9:35:12 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002255 29/05/2024 1:46:20 p. m. 9
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003605  |16/05/2024 9:42:53 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002255 29/05/2024 1:46:20 p. m. 9
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . ) RELACIONAMIENTO
2024-E-003607 |16/05/2024 10:18:18 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002255 29/05/2024 1:46:20 p. m. 9
ELECTRONICO CIUDADANO
. . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003616  |16/05/2024 11:29:56 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002031 16/05/2024 11:30:10 a. m. 0 CIUDADANO
ATENCION i - i RELACIONAMIENTO
2024-E-003618 |16/05/2024 11:56:34 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1 BANCO DE BOGOTAS.A. 2024-S-002032 16/05/2024 11:56:47 a. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003619  |16/05/2024 12:07:11 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-62 MIBANCO S.A. 2024-5-002033 16/05/2024 12:07:23 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
i i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003629  |16/05/2024 4:11:56 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002048 16/05/2024 4:12:16 p. m. 0 SN
. - RELACIONAMIENTO
2024-E-003630  |16/05/2024 4:54:44 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002051 16/05/2024 4:54:57 p. m. 0 GCIUDADANG
) i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003631 |16/05/2024 5:07:13 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002054 16/05/2024 5:07:27 p. m. 0 P —————
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003632  |16/05/2024 5:26:02 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002056 16/05/2024 5:26:19 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO a n RELACIONAMIENTO
2024-E-003641 |17/05/2024 8:56:38 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002256 29/05/2024 1:49:48 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003642  |17/05/2024 9:02:09 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002256 29/05/2024 1:49:48 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO a n RELACIONAMIENTO
2024-E-003643  |17/05/2024 9:07:41 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002256 29/05/2024 1:49:48 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003644  (17/05/2024 9:14:41 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002257 29/05/2024 1:54:01 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO X INFORMACION PROCESOS 14-902 COMPANIA DE SEGUROS RELACIONAMIENTO
2024-E-003645 |17/05/2024 9:21:58 a. m. DERECHO DE PETICION 2024-5-002161 23/05/2024 4:02:48 p. m. 4
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS ATLAS DE VIDAS.A. CIUDADANO
CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003646  |17/05/2024 9:55:28 a. m. DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002269 29/05/2024 2:55:20 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003650 |17/05/2024 10:45:11 a. m. DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002270 29/05/2024 3:06:16 p. M. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
. 13-905 CONDOR S.A. COMPANIA DE
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003664  |17/05/2024 1:20:03 p. m. DERECHO DE PETICION SEGUROS GENERALES EN 2024-5-002301 31/05/2024 9:07:00 a. m. 10
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS : CIUDADANO
LIQUIDACION
CORREO . 1-904 BANCO ANDINO COLOMBIA RELACIONAMIENTO
2024-E-003666  |17/05/2024 1:32:18 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002276 30/05/2024 9:24:52 a. m. 9
ELECTRONICO SA. CIUDADANO
CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003669  |17/05/2024 4:00:25 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002277 30/05/2024 9:58:50 a. m. 9
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . 7 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
-E- :32:12 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . -S- :32:28 p. m.
2024-E-003679  |17/05/2024 6:32:12 p. m A SRS 2024-5-002072 17/05/2024 6:32:28 p. m 0 p——
ATENCION . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003680  |17/05/2024 6:41:59 p. m. j DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002073 17/05/2024 6:42:11 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . 2-916 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
-E- :05:40 p. m. DERECHO DE PETICION . . -S- :05:58 p. m.
2024-E-003681 |17/05/2024 7:05:40 p. m A LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | - " c o (CORFICAFE) 2024-5-002074 17/05/2024 7:05:58 p. m 0 p——
. - RELACIONAMIENTO
2024-E-003682  |17/05/2024 7:14:37 p. m. REDES SOCIALES |DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002075 17/05/2024 7:14:51 p. m. 0 CIUDADANG
CORREO . 4-905 FINANCIERA BERMUDEZ Y RELACIONAMIENTO
2024-E-003687 |20/05/2024 8:44:10 a. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002178 24/05/2024 3:35:02 p. m. 4

CIUDADANO




RADICADO

FECHA DE RADICACION

MEDIO

ENTIDAD LGA

RADICADO DE SALIDA

FECHA DE RESPUESTA

TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

ELECTRONICO

INDUSTRIAL Y MINERO S.A

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003688  |20/05/2024 8:52:29 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002295 31/05/2024 8:26:58 a. m. 9
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . ) RELACIONAMIENTO
2024-E-003689  |20/05/2024 8:57:11 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002281 30/05/2024 3:22:34 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003690  |20/05/2024 8:59:35 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-6 GLOBALE6 2024-5-002177 24/05/2024 3:28:00 p. m. 4
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION R INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003696  |20/05/2024 10:48:20 a. m. . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002089 20/05/2024 10:48:39 . m. 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003697  |20/05/2024 10:55:20 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-7 BANCOLOMBIA 2024-5-002090 20/05/2024 10:55:32 . m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003700 |20/05/2024 12:36:30 p. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-7 COOMEVA EPS 2024-5-002176 24/05/2024 3:23:47 p. m. 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003701 |20/05/2024 12:51:09 p. m. ! DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002235 28/05/2024 2:52:39 p. m. 6
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION ) . 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
2024-E-003705 |20/05/2024 2:21:17 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . 2024-5-002094 20/05/2024 2:21:30 p. m. 1
PRESENCIAL GARANTIAS CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003707  |20/05/2024 4:01:10 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 650-2 DATACREDITO 2024-5-002108 20/05/2024 4:01:23 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
) i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003724 |21/05/2024 10:25:42 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002117 21/05/2024 10:26:49 a. m. 0 ——
. i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003725 |21/05/2024 10:41:12 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002118 21/05/2024 10:41:36 a. m. 0 CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003728 |21/05/2024 10:53:41 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-57 BANCO PICHINCHA S.A. 2024-5-002308 31/05/2024 2:47:15 p. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . RELACIONAMIENTO
2024-E-003731 |21/05/2024 11:31:56 a. m. DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-002120 21/05/2024 11:32:20 a. m. 1
PRESENCIAL CIUDADANO
) . i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003733  |21/05/2024 11:53:08 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002121 21/05/2024 11:53:22 2. m. 0 i —
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003736  |21/05/2024 12:06:11 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002123 21/05/2024 12:06:51 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003737 |21/05/2024 12:09:46 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002282 30/05/2024 3:26:51 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003744  |21/05/2024 12:43:42 p. m. DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002300 31/05/2024 8:53:37 a. m. 8
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003757  |21/05/2024 6:26:02 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-49 AV VILLAS 2024-5-002212 27/05/2024 2:57:16 p. m. 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003762  [22/05/2024 9:21:55 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-13 BBVA COLOMBIA 2024-5-002213 27/05/2024 3:02:28 p. m. 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003763 |22/05/2024 9:25:14 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-13 BBVA COLOMBIA 2024-5-002213 27/05/2024 3:02:28 p. m. 3
ELECTRONICO CIUDADANO
. - RELACIONAMIENTO
2024-E-003766  |22/05/2024 9:46:10 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-49 AV VILLAS 2024-5-002133 22/05/2024 9:46:27 a. m. 0 CIUDADANG
. i RELACIONAMIENTO
2024-E-003771 |22/05/2024 12:13:28 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-502 FINANPRECOOPERATIVA  |2024-S-002134 22/05/2024 12:13:42 p. m. 0 p——
CORREO . - 4-128 NU. COLOMBIA COMPANIA RELACIONAMIENTO
2024-E-003772  |22/05/2024 12:15:19 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 2024-5-002221 28/05/2024 8:48:23 a. m. 4
ELECTRONICO DE FINANCIAMIENTO S.A. CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003776  |22/05/2024 1:54:22 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002311 31/05/2024 4:31:32 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003778  |22/05/2024 3:13:37 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-62 MIBANCO S.A. 2024-5-002137 22/05/2024 3:13:50 p. m. 1
PRESENCIAL CIUDADANO
CORREO . 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO RELACIONAMIENTO
2024-E-003782 |22/05/2024 3:58:11 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002310 31/05/2024 4:26:40 p. m. 7

CIUDADANO




TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

FECHA DE RADICACION MEDIO

RADICADO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA  FECHA DE RESPUESTA

CORREO

RELACIONAMIENTO

2024-E-003786  |22/05/2024 4:24:52 p. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-2 BANCO POPULAR 2024-5-002224 28/05/2024 9:21:01 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION A . 4-130 NEQUI S.A.. COMPANIA DE RELACIONAMIENTO
2024-E-003787  |22/05/2024 4:27:32 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE a 2024-5-002140 22/05/2024 4:27:57 p. m.
TELEFONICA FINANCIAMIENTO CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003788  |22/05/2024 4:27:33 p. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-2 BANCO POPULAR 2024-5-002224 28/05/2024 9:21:01 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION i i i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003798  |22/05/2024 6:03:21 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002149 22/05/2024 6:03:52 p. M.
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . . 800-300 UNIVERSIDAD DE RELACIONAMIENTO
2024-E-003803  |22/05/2024 6:27:24 p. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 2024-5-002319 04/06/2024 11:49:27 a. m.
ELECTRONICO ANTIOQUIA CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003811 |23/05/2024 9:43:08 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 4-129 BIENESTAR FINANCIERA 2024-5-002316 04/06/2024 11:17:45 . m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . 2-916 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
-E- :57:58 a. m. ! DERECHO DE PETICION . . -S- :46:49 a. m.
2024-E-003814 |23/05/2024 9:57:58 a. m ELECTRONICO LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | 0\ 0\ ce's 2 (CORFICAFE) 2024-5-002349 05/06/2024 9:46:49 a. m CIUDADANG
ATENCION ) RELACIONAMIENTO
2024-E-003827 |23/05/2024 12:00:54 p. m. . DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-002154 23/05/2024 12:01:07 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003830  |23/05/2024 12:11:48 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002155 23/05/2024 12:12:01 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION ) i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003835 |23/05/2024 2:46:34 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002157 23/05/2024 2:46:54 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003845 |23/05/2024 5:21:37 p. m. . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002165 23/05/2024 5:21:50 p. m.
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
) . RELACIONAMIENTO
2024-E-003846  |23/05/2024 5:30:38 p. m. CARTA DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002312 31/05/2024 4:42:17 p. m. -
2024-E-003850  |24/05/2024 8:36:20 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-5 COINK S.A. 2024-S-002296 31/05/2024 8:29:50 a. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003851 |24/05/2024 8:39:13 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-5 COINK S.A. 2024-5-002296 31/05/2024 8:29:50 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003852  [24/05/2024 8:40:51 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-5 COINK S.A. 2024-5-002296 31/05/2024 8:29:50 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003853  |24/05/2024 8:44:07 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-5 COINK S.A. 2024-5-002296 31/05/2024 8:29:50 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003854  |24/05/2024 8:50:33 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002318 04/06/2024 11:24:45 2. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . 32-901 CONSTRUYECOOP ENTIDAD RELACIONAMIENTO
2024-E-003855 |24/05/2024 9:04:54 a. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002336 04/06/2024 4:51:45 p. m.
ELECTRONICO FINANCIERA COOPERATIVA CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS 14-902 COMPANIA DE SEGUROS RELACIONAMIENTO
2024-E-003857  |24/05/2024 9:32:34 a. m. . DERECHO DE PETICION 2024-5-002331 04/06/2024 3:06:13 p. m.
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS ATLAS DE VIDAS.A. CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003859  |24/05/2024 9:51:10 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002346 05/06/2024 8:42:21 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003862 |24/05/2024 11:13:28 a. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002332 04/06/2024 3:16:26 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003864 |24/05/2024 11:47:29 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002332 04/06/2024 3:16:26 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003865 |24/05/2024 11:47:51 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002169 24/05/2024 11:47:53 2. m.
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION a . i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003866  |24/05/2024 12:00:22 p. m. p DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002170 24/05/2024 12:00:24 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS 14-902 COMPANIA DE SEGUROS RELACIONAMIENTO
2024-E-003869  |24/05/2024 12:10:39 p. m. CARTA DERECHO DE PETICION 2024-S-002331 04/06/2024 3:06:13 p. m.
LIQUIDATORIOS ATLAS DE VIDA S.A. CIUDADANO




TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

FECHA DE RADICACION MEDIO

RADICADO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA  FECHA DE RESPUESTA

32-914 CENTRAL COOPERATIVA DE

ELECTRONICO

CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-003874 |24/05/2024 2:33:42 p. m. 7 DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | DESARROLLO SOCIAL- 2024-S-002354 05/06/2024 11:07:07 a. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
COOPDESARROLLO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003876  |24/05/2024 3:11:15 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-5 COINK S.A. 2024-S-002175 24/05/2024 3:11:16 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION i i i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003877 |24/05/2024 3:47:12 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002179 24/05/2024 3:47:22 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-003878  |24/05/2024 3:56:17 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002180 24/05/2024 3:57:30 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003880  |24/05/2024 4:32:51 p. m. ! CONSULTA SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002472 12/06/2024 4:55:42 p. m. "
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003882  |24/05/2024 4:40:07 p. m. ! DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002365 05/06/2024 1:57:30 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
. 32-914 CENTRAL COOPERATIVA DE
ATENCION . RELACIONAMIENTO
2024-E-003887  |24/05/2024 5:38:43 p. m. p DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | DESARROLLO SOCIAL- 2024-5-002183 24/05/2024 5:38:49 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
COOPDESARROLLO
ATENCION . i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003888  |24/05/2024 5:44:03 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002184 24/05/2024 5:44:04 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
) 4-123 BANCAR TECNOLOGIA CO
ATENCION X . ; RELACIONAMIENTO
2024-E-003889  |24/05/2024 5:47:00 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE S.A. COMPAN(A DE 2024-5-002185 24/05/2024 5:47:02 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
FINANCIAMIENTO
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003892  |27/05/2024 8:19:03 a. m. ! DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002392 06/06/2024 1:24:26 p. m. 7
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003896  |27/05/2024 8:59:52 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002394 06/06/2024 1:36:14 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . 2-916 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
-E- :15:51 a. m. ! DERECHO DE PETICION . B -S- :46:49 a. m.
2024-E-003897 |27/05/2024 9:15:51 a. m ELECTRONICO LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | 0\ ce'c 2 CORFICAFE) 2024-5-002349 05/06/2024 9:46:49 a. m 6 CIUDADANG
CORREO . 2-916 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
L2 :20:11 a. m. DERECHO DE PETICION . ) -S- :46:49 a. m.
2024-E-003898 |27/05/2024 9:20:11 a. m EITSTELEE LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | "t (CORFICAFE) 2024-5-002349 05/06/2024 9:46:49 a. m 6 P ——
CORREO . 2-916 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
-E- :26:18 a. m. DERECHO DE PETICION . . -S- :46:49 a. m.
2024-E-003899  |27/05/2024 9:26:18 a. m. ELECTRONICO LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | 0" ce'c 2 CORFICAFE) 2024-5-002349 05/06/2024 9:46:49 a. m 6 CIUDADANG
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003901 |27/05/2024 9:45:21 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002405 06/06/2024 4:28:11 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003902  |27/05/2024 10:16:58 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-500 REALIDAD COLOMBIA SAS |2024-5-002434 11/06/2024 9:59:09 a. m. 9
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003903  |27/05/2024 10:24:44 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002406 06/06/2024 4:33:43 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003909  |27/05/2024 11:04:06 a. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002406 06/06/2024 4:33:43 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003915  |27/05/2024 12:43:22 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002302 31/05/2024 9:13:37 a. m. 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003916  |27/05/2024 12:50:52 p. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002406 06/06/2024 4:33:43 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003918  |27/05/2024 12:56:34 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002407 06/06/2024 4:40:29 p. m. 7
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . RELACIONAMIENTO
2024-E-003921  |27/05/2024 2:30:03 p. m. . DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-002202 27/05/2024 2:30:05 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003923  |27/05/2024 3:11:10 p. m. CONSULTA INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002550 17/06/2024 11:08 13

CIUDADANO




~ TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DESALIDA  FECHA DE RESPUESTA p
RESPUESTA FOGAFIN

ATENCION i RELACIONAMIENTO
2024-E-003925  127/05/2024 4:00:04 p. m. - DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 4-914 LAFORTALEZA S.A. CF 2024-S-002218 27/05/2024 4:00:06 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION i i RELACIONAMIENTO
2024-E-003931 |28/05/2024 8:15:20 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-501 FINAVANZA S.A 2024-5-002220 28/05/2024 8:15:41 a. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003933  |28/05/2024 9:11:43 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002413 07/06/2024 10:58:36 a. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003934 |28/05/2024 9:16:02 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-S-002413 07/06/2024 10:58:36 a. m. 7 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003935  |28/05/2024 9:20:55 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002436 11/06/2024 10:10:21 a. m. 8 RELACIONAMIENTO

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003940 |28/05/2024 9:48:18 a. m. ! DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-51 BANCIEN S.A. Y/O BAN100 2024-5-002317 04/06/2024 11:21:31a. m. 4

ELECTRONICO CIUDADANO

ATENCION . . i
2024-E-003941 |28/05/2024 9:56:24 a. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002225 28/05/2024 9:56:26 a. m. 0 RELACIONAMIENTO

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION ) i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003942  |28/05/2024 10:00:05 a. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002226 28/05/2024 10:00:07 a. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003944 |28/05/2024 10:32:18 a. m. . DERECHO DE PETICION 1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-002227 28/05/2024 10:32:20 a. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO

ATENCION ) . i - RELACIONAMIENTO
2024-E-003947 |28/05/2024 11:06:25 a. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002228 28/05/2024 11:06:26 a. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION . - i RELACIONAMIENTO
2024-E-003949  |28/05/2024 11:15:48 a. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1 BANCO DE BOGOTAS.A. 2024-S-002229 28/05/2024 11:15:50 a. m. 1

PRESENCIAL CIUDADANO

ATENCION p INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003951 |28/05/2024 12:14:02 p. m. . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002232 28/05/2024 12:14:04 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO

ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003954 |28/05/2024 12:43:56 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002233 28/05/2024 12:43:58 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION ) - RELACIONAMIENTO
2024-E-003955 |28/05/2024 12:49:11 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002234 28/05/2024 12:49:13 p. m. 1

PRESENCIAL CIUDADANO

ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003964  |28/05/2024 3:17:10 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002236 28/05/2024 3:17:12 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-003965 |28/05/2024 3:54:26 p. m. DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002237 28/05/2024 3:54:28 p. m. 0

TELEFONICA CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-003969  (28/05/2024 4:22:57 p. m. . DERECHO DE PETICION 1-918 BANCO GRANAHORRAR 2024-5-002238 28/05/2024 4:22:59 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO

CORREO . . . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003970  |28/05/2024 4:24:33 p. m. DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002454 12/06/2024 11:24:58 a. m. 9

ELECTRONICO CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003971  (28/05/2024 4:41:18 p. m. . DERECHO DE PETICION 2024-5-002239 28/05/2024 4:41:20 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-003972  |28/05/2024 4:54:46 p. m. DERECHO DE PETICION 2024-5-002240 28/05/2024 4:54:48 p. m. 0

TELEFONICA LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO

CORREO . 32-910 COOPERATIVA FINANCIERA RELACIONAMIENTO
2024-E-003977  (28/05/2024 5:21:16 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002361 05/06/2024 11:45:32 2. m. 5

ELECTRONICO SOLIDARIOS CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003979  |29/05/2024 9:08:33 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002423 07/06/2024 3:53:58 p. m. 6

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-003980  |29/05/2024 9:12:49 a. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002423 07/06/2024 3:53:58 p. m. 6

ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-003982  |29/05/2024 10:05:05 a. m. PAGINA WEB DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-5-002436 11/06/2024 10:10:21 a. m. 8 zfl';gilg\';‘\‘?mmo

. - RELACIONAMIENTO

2024-E-003992  |29/05/2024 11:50:09 a. m. CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002248 29/05/2024 11:50:11 a. m. 0 CIUDADANG

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004002  |29/05/2024 1:28:51 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002438 11/06/2024 3:13:35 p. m. 7

ELECTRONICO CIUDADANO

CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004003  |29/05/2024 1:32:26 p. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002438 11/06/2024 3:13:35 p. m. 7

ELECTRONICO

CIUDADANO




TIEMPO DE

DEPENDENCIA

RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DESALIDA  FECHA DE RESPUESTA p
RESPUESTA FOGAFIN
2024-E-004004 |29/05/2024 1:41:34 p. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002438 11/06/2024 3:13:35 p. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004010  |29/05/2024 4:05:56 p. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002438 11/06/2024 3:13:35 p. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . ) RELACIONAMIENTO
2024-E-004011  |29/05/2024 4:10:28 p. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002438 11/06/2024 3:13:35 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
. . - RELACIONAMIENTO
2024-E-004012  |29/05/2024 4:11:18 p. m. CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002271 29/05/2024 4:11:33 p. m. GCIUDADANG
CORREO . ) RELACIONAMIENTO
2024-E-004013  |29/05/2024 4:16:46 p. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002438 11/06/2024 3:13:35 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . . - i
2024-E-004018  |29/05/2024 4:49:32 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002272 29/05/2024 4:49:34 p. m. RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004030 |30/05/2024 9:31:52 a. m. CORREO DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002445 11/06/2024 4:59:12 p. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004031  |30/05/2024 9:34:27 a. m. ! DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002445 11/06/2024 4:59:12 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO a 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO RELACIONAMIENTO
2024-E-004034  |30/05/2024 10:23:11 a. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002369 05/06/2024 4:16:29 p. m.
ELECTRONICO INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO
CORREO . . - - RELACIONAMIENTO
2024-E-004040  |30/05/2024 12:07:24 p. m. ! DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002456 12/06/2024 11:38:39 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION ) i - RELACIONAMIENTO
2024-E-004041 |30/05/2024 12:40:06 p. m. . DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002279 30/05/2024 12:40:13 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . - RELACIONAMIENTO
2024-E-004045  |30/05/2024 3:29:53 p. m. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 4-46 COLTEFINANCIERA 2024-5-002283 30/05/2024 3:29:55 p. m.
PRESENCIAL CIUDADANO
i ) - RELACIONAMIENTO
2024-E-004046  |30/05/2024 3:35:37 p. m. PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 800-5 SALUDCOOP 2024-5-002370 05/06/2024 4:20:49 p. m. P —
ATENCION . i i - RELACIONAMIENTO
2024-E-004047  (30/05/2024 3:49:42 p. m. . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002284 30/05/2024 3:49:44 p. m.
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004056  |30/05/2024 5:39:30 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002419 07/06/2024 3:11:32 p. m.
ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS
2024-E-004057  [30/05/2024 5:45:22 p. m. CORREO DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002382 06/06/2024 11:13:42 2. m. RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-004058 |30/05/2024 5:52:53 p. m. DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-919 BANCO UCONAL 2024-5-002457 12/06/2024 11:49:46 a. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-004059  [30/05/2024 6:09:43 p. m. DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002392 06/06/2024 1:24:26 p. m.
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
CORREO . 2-908 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
2024-E-004060  |30/05/2024 6:13:32 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002377 06/06/2024 8:55:00 a. m.
ELECTRONICO DE OCCIDENTE CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004062  |31/05/2024 9:56:50 a. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002458 12/06/2024 12:01:55 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004063 |31/05/2024 10:02:21 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002458 12/06/2024 12:01:55 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004064  |31/05/2024 10:09:01 a. m. . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002458 12/06/2024 12:01:55 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004065 |31/05/2024 10:11:16 a. m. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002458 12/06/2024 12:01:55 p. m.
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-004069  |31/05/2024 10:54:52 a. m. X DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002303 31/05/2024 10:54:54 2. m.
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO




~ TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUESTA P
RESPUESTA FOGAFIN
ATENCION i . 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
-E- :10:45 a. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . -S- :10:47 a. m.
2024-E-004072 |31/05/2024 11:10:45 a. m G TS 2024-5-002304 31/05/2024 11:10:47 a. m 0 SN
ATENCION . -
2024-E-004076  |31/05/2024 12:07:43 p. m. DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES | 0+ BANCO CENTRAL 2024-5-002305 31/05/2024 12:07:45 p. m. 1 RELACIONAMIENTO
PRESENCIAL HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO o . - RELACIONAMIENTO
2024-E-004080 |31/05/2024 12:23:57 p. m. ! DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002470 12/06/2024 2:52:51 p. m. 6
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-004083  |31/05/2024 12:41:50 p. m. ! DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002471 12/06/2024 4:01:43 p. m. 6
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION ) - RELACIONAMIENTO
2024-E-004084 |31/05/2024 12:42:08 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 4-124 RAPPIPAY 2024-5-002306 31/05/2024 12:42:09 p. m. 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . i 4-130 NEQUI S.A.. COMPANIA DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004096  |31/05/2024 5:00:40 p. m. . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE Q 2024-5-002313 31/05/2024 5:00:41 p. m. 0
TELEFONICA FINANCIAMIENTO CIUDADANO
ATENCION a 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004097  |31/05/2024 5:33:23 p. m. . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002314 31/05/2024 5:33:25 p. m. 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO




