PO DEP D A
RAD ADO DE RAD A O DIO PO A DAD RAD ADO D DA AD R P A
OGA
2024-E-004098 04/06/2024 9:36:58 AM | 0T R=C. DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002482 13/06/2024 10:09:55 AM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004099 04/06/2024 9:40:50 AM | OFREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002482 13/06/2024 10:09:55 AM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
700-5 UNIDAD NACIONAL PARA LA
2024-E-004101 04/06/2024 9:53:45 AM | 0T RCC. DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE GESTION DEL RIESGO DE 2024-5-002411 07/06/2024 9:16:06 AM 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
DESASTRES - UNGRD
2024-E-004102 04/06/2024 0:58:04 AM | ORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002486 13/06/2024 1:59:46 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004103 04/06/202410:17:53 AM | ORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002487 13/06/2024 2:33:00 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004104 04/06/202410:21:30 AM | ORREC DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002489 13/06/2024 2:41:17 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004105 04/06/202410:37:34 AM | ORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002490 13/06/2024 2:47:53 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004106 04/06/2024 10:40:08 AM | OFREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002491 13/06/2024 2:52:09 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004107 04/06/2024 10:43:00 AM | ORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002491 13/06/2024 2:52:09 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004108 04/06/2024 10:54:57 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002491 13/06/2024 2:52:09 PM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO i RELACIONAMIENTO
2024-E-004109 04/06/2024 11:19:17 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002431 11/06/2024 8:44:09 AM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004110 04/06/2024 11:27:20 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002492 13/06/2024 2:58:37 PM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO i RELACIONAMIENTO
2024-E-004111 04/06/2024 11:31:30 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002494 13/06/2024 3:32:10 PM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004112 04/06/2024 11:38:34 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002493 13/06/2024 3:24:11 PM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004113 04/06/2024 11:42:28 AM|CORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002493 13/06/2024 3:24:11 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004114 04/06/2024 11:54:16 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002493 13/06/2024 3:24:11 PM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004116 04/06/2024 12:08:43 PM | CORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002500 13/06/2024 4:07:02 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004117 04/06/2024 12:12:23 PM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002500 13/06/2024 4:07:02 PM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004118 04/06/2024 12:14:36 PM|CORREC DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002493 13/06/2024 3:24:11 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004121 04/06/2024 12:29:35 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002504 14/06/2024 8:25:45 AM 7
ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-004122 04/06/2024 12:33:12 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002440 11/06/2024 3:33:28 PM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004128 04/06/2024 1:08:54 M| CORREC DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002501 13/06/2024 4:14:50 PM 6 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004134 04/06/2024 5:00:47 PM . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002338 04/06/2024 5:00:49 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-004137 04/06/2024 5:32:09 PM h DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002339 04/06/2024 5:32:11 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION RELACIONAMIENTO
2024-E-004141 04/06/2024 5:56:28 PM h DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |1-919 BANCO UCONAL 2024-5-002343 04/06/2024 5:56:30 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-004143 04/06/2024 6:21:23 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES ~ |1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-5-002432 11/06/2024 8:47:59 AM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION i RELACIONAMIENTO
2024-E-004144 04/06/2024 6:22:15 PM h DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002345 04/06/2024 6:22:17 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004147 05/06/2024 8:57:45 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA NA. 2024-5-002505 14/06/2024 9:23:54 AM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION i i RELACIONAMIENTO
2024-E-004151 05/06/2024 10:12:18 AM h DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-5-002351 05/06/2024 10:12:20 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO
. . . - RELACIONAMIENTO
2024-E-004160 05/06/2024 11:05:48 AM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002520 14/06/2024 2:21:21 PM 7 CIUDADANG
ATENCION 4-902 FES COMPANIA DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004161 05/06/2024 11:38:35 AM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-5-002360 05/06/2024 11:38:37 AM 0
TELEFONICA FINANCIAMIENTO CIUDADANO
ATENCION . i RELACIONAMIENTO
2024-E-004164 05/06/2024 12:45:59 PM h DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002363 05/06/2024 12:46:01 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
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2024-E-004179 05/06/2024 4:42:20 PM[CARTA DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002392 06/06/2024 1:24:11 PM 2 RELACIONAMIENTO
LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004183 05/06/2024 6:26:22 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 20-192 MULTIBANKINC. 2024-5-002374 05/06/2024 6:26:24 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004184 05/06/2024 6:36:14 PM[CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002375 05/06/2024 6:36:16 PM 0 EIELIIEA)(:&,\’L/;MIENTO
2024-E-004186 05/06/2024 6:47:32 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 4-901INTERNACIONAL COMPANIA 2024-5-002376 05/06/2024 6:47:34 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA DE FINANCIAMIENTO CIUDADANO
2024-E-004190 06/06/2024 9:07:08 AM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002514 14/06/2024 10:26:13 AM 5 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004195 06/06/2024 10:58:54 AM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002469 12/06/2024 2:49:09 PM 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004208 06/06/2024 3:26:18 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002521 14/06/2024 2:34:27 PM 6 EIELIIEA)(:&,\’L/;MIENTO
2024-E-004216 06/06/2024 4:41:35 PM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002444 11/06/2024 4:55:42 PM 2 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004219 06/06/2024 4:55:26 PM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-7 BANCOLOMBIA 2024-5-002522 14/06/2024 2:50:26 PM 5 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004225 06/06/2024 6:53:07 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 13-6 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. |2024-S-002409 06/06/2024 6:53:09 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION a 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004226 06/06/2024 7:00:03 PM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 3 2024-S-002410 06/06/2024 7:00:05 PM 0
TELEFONICA GARANTIAS CIUDADANO
2024-E-004229 07/06/2024 8:59:22 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002429 07/06/2024 5:35:25 PM 0 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004230 07/06/2024 9:45:45 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002523 14/06/2024 3:04:33 PM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2-906 CORPORACION FINANCIERA
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-004240 07/06/2024 10:32:56 AM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES DE DESARROLLO S.A. 2024-S-002488 13/06/2024 2:36:27 PM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORFIDESARROLLO
CORREO ) 2-906 CORPORACION FINANCIERA RELACIONAMIENTO
2024-E-004242 07/06/2024 10:40:45 AM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES DE DESARROLLO S.A. 2024-S-002488 13/06/2024 2:36:27 PM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORFIDESARROLLO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-004253 07/06/2024 3:43:32 PM . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002421 07/06/2024 3:43:34 PM 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
ATENCION - R RELACIONAMIENTO
2024-E-004254 07/06/2024 3:51:40 PM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002422 07/06/2024 3:51:41 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004271 07/06/2024 5:41:25 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1BANCO DE BOGOTAS.A. 2024-S-002430 07/06/2024 5:41:27 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004272 07/06/2024 5:43:21 PM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002524 14/06/2024 3:21:04 PM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004275 07/06/2024 6:00:22 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002525 14/06/2024 3:47:25 PM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004278 11/06/2024 9:21:41 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002529 14/06/2024 4:35:36 PM 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . L RELACIONAMIENTO
2024-E-004279 11/06/2024 9:26:37 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002529 14/06/2024 4:35:36 PM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO e RELACIONAMIENTO
2024-E-004281 11/06/2024 9:39:36 AM , DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002533 14/06/2024 5:04:03 PM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004282 11/06/2024 9:44:29 AM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002577 18/06/2024 10:05:47 AM 5
ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO e RELACIONAMIENTO
2024-E-004284 11/06/2024 10:06:32 AM , DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002532 14/06/2024 4:58:47 PM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004285 11/06/2024 10:09:04 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002565 17/06/2024 3:37:04 PM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO RELACIONAMIENTO
2024-E-004286 11/06/2024 10:12:56 AM , DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002565 17/06/2024 3:37:04 PM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004287 11/06/2024 10:19:00 AM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002567 17/06/2024 4:11:14 PM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO RELACIONAMIENTO
2024-E-004289 11/06/2024 10:26:35 AM - DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002568 17/06/2024 4:15:57 PM 4
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-004293 11/06/2024 10:45:40 AM . DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-919 BANCO UCONAL 2024-S-002584 18/06/2024 12:12:31 PM 5
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO a , RELACIONAMIENTO
2024-E-004300 11/06/2024 11:33:55 AM , DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002567 17/06/2024 4:11:14 PM 4
ELECTRONICO CIUDADANO




" TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUES A p
RESPUESTA FOGAFIN
2024-E-004305 11/06/2024 1:27:46 PM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002573 17/06/2024 5:43:48 PM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004316 11/06/2024 5:41:46 PM NGO DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-1 MOVIIS.A. 2024-S5-002446 11/06/2024 5:41:48 PM 1 RELACIONAMIENTO
PRESENCIAL CIUDADANO
2024-E-004318 11/06/2024 5:51:49 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO 2024-5-002447 11/06/2024 5:51:51 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO
2024-E-004319 11/06/2024 5:55:10 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002448 11/06/2024 5:55:12 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004320 11/06/2024 6:03:01 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-901 BANCO CENTRAL 2024-5-002449 11/06/2024 6:03:03 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
2024-E-004321 11/06/2024 6:06:21 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-908 BANCO INTERCONTINENTAL 2024-5-002450 11/06/2024 6:06:23 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA S.A. - INTERBANCO CIUDADANO
2024-E-004324 11/06/2024 10:28:55 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002576 18/06/2024 9:59:18 AM 6 zflﬁig'\’z/;MlENTo
2024-E-004329 12/06/2024 10:32:51 AM CORREO, DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-901 BANCO CENTRAL 2024-S-002504 14/06/2024 8:25:45 AM 2 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION . 4-902 FES COMPARIA DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004341 12/06/2024 12:01:54 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002459 12/06/2024 12:01:56 PM 0
TELEFONICA FINANCIAMIENTO CIUDADANO
2024-E-004342 12/06/2024 12:09:58 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002460 12/06/2024 12:09:59 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004359 12/06/2024 5:45:04 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002578 18/06/2024 10:13:07 AM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION a 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004360 12/06/2024 6:06:32 PM DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 3 2024-S-002475 12/06/2024 6:06:45 PM 1
PRESENCIAL GARANTIAS CIUDADANO
ATENCION . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004361 12/06/2024 6:11:54 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002476 12/06/2024 6:12:07 PM 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION a RELACIONAMIENTO
2024-E-004362 12/06/2024 6:15:16 PM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002477 12/06/2024 6:15:29 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004363 12/06/2024 6:20:08 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002478 12/06/2024 6:20:22 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004364 13/06/2024 9:24:13 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002583 18/06/2024 12:05:46 PM 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
4-123 BANCAR TECNOLOGIA CO
CORREO . " - RELACIONAMIENTO
2024-E-004365 13/06/2024 9:31:03 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE S.A. COMPANIA DE 2024-8-002517 14/06/2024 10:39:13 AM 1
ELECTRONICO CIUDADANO
FINANCIAMIENTO
2024-E-004369 13/06/2024 10:54:03 AM|CARTA DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-901 BANCO CENTRAL 2024-S-002612 19/06/2024 3:40:09 PM 5 RELACIONAMIENTO
HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004371 13/06/2024 1:12:35 PM . DERECHO DE PETICION 2024-S-002549 17/06/2024 10:47:43 AM 2
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION - RELACIONAMIENTO
2024-E-004385 13/06/2024 5:40:13 PM DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 23-3 PORVENIR 2024-S-002502 13/06/2024 5:40:26 PM 1
PRESENCIAL CIUDADANO
2024-E-004399 14/06/2024 3:07:53 PM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 128-5 COINKS.A. 2024-S-002604 19/06/2024 10:58:13 AM 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION - R RELACIONAMIENTO
2024-E-004402 14/06/2024 4:10:57 PM DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002527 14/06/2024 4:11:10 PM 1
PRESENCIAL CIUDADANO
CORREO . RELACIONAMIENTO
2024-E-004404 14/06/2024 4:23:06 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 4-914 LAFORTALEZAS.A. CF 2024-S-002556 17/06/2024 12:23:34 PM 1
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION 32-905 COOPERATIVA FINANCIERA RELACIONAMIENTO
2024-E-004405 14/06/2024 4:40:53 PM a DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002530 14/06/2024 4:41:06 PM 0
TELEFONICA ANDINA S.A. COFIANDINA CIUDADANO
CORREO . . RELACIONAMIENTO
2024-E-004407 14/06/2024 4:45:25 PM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002600 19/06/2024 9:59:57 AM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO RELACIONAMIENTO
2024-E-004410 14/06/2024 5:08:44 PM , DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-919 BANCO UCONAL 2024-S-002548 17/06/2024 10:28:13 AM 1
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . " 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004414 14/06/2024 5:25:10 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . 2024-S-002534 14/06/2024 5:25:23 PM 0
TELEFONICA GARANTIAS CIUDADANO
ATENCION e RELACIONAMIENTO
2024-E-004416 14/06/2024 5:32:56 PM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002535 14/06/2024 5:33:08 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004421 14/06/2024 5:50:17 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-60 BANCO MUNDO MUJER S.A. 2024-S-002536 14/06/2024 5:50:30 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION a , q RELACIONAMIENTO
2024-E-004423 14/06/2024 6:01:22 PM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002537 14/06/2024 6:01:34 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION " " RELACIONAMIENTO
2024-E-004426 14/06/2024 6:23:31 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-43 BANAGRARIO 2024-S-002538 14/06/2024 6:23:44 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO




" TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUES A p
RESPUESTA FOGAFIN
2024-E-004431 17/06/2024 10:03:33 AM NGO DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES MRS OGN 2024-5-002547 17/06/2024 10:04:30 AM 1 RELACIONAMIENTO
PRESENCIAL DE FINANCIAMIENTO CIUDADANO
2024-E-004432 17/06/2024 10:37:44 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002608 19/06/2024 2:09:46 PM 2 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004433 17/06/2024 10:46:53 AM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002563 17/06/2024 2:52:46 PM 0 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004434 17/06/2024 11:06:17 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-901 BANCO CENTRAL 2024-5-002594 18/06/2024 5:11:20 PM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
2024-E-004435 17/06/2024 11:10:42 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002609 19/06/2024 2:13:02 PM 2 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004437 17/06/2024 11:29:56 AM ATENCION DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 4-902 FES COMPANIA DE 2024-5-002551 17/06/2024 11:30:13 AM 1 RELACIONAMIENTO
PRESENCIAL FINANCIAMIENTO CIUDADANO
2024-E-004441 17/06/2024 12:04:06 PM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE IR GO GERTRAIA 2024-5-002554 17/06/2024 12:04:32 PM 0 RELACIONAMIENTO
DE FINANCIAMIENTO S.A. CIUDADANO
2024-E-004443 17/06/2024 12:10:13 PM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 23-3PORVENIR 2024-5-002579 18/06/2024 10:19:30 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004446 17/06/2024 12:26:53 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002557 17/06/2024 12:27:13 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004448 17/06/2024 12:50:20 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1 BANCO DE BOGOTA S.A. 2024-S-002558 17/06/2024 12:51:24 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION a RELACIONAMIENTO
2024-E-004453 17/06/2024 2:41:05 PM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002561 17/06/2024 2:41:53 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO RELACIONAMIENTO
2024-E-004454 17/06/2024 2:48:06 PM . DERECHO DE PETICION 2024-S-002562 17/06/2024 2:48:41 PM 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO
a RELACIONAMIENTO
2024-E-004458 17/06/2024 4:18:57 PM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002569 17/06/2024 4:19:10 PM 0 CIUDADANO
ATENCION . RELACIONAMIENTO
2024-E-004461 17/06/2024 4:51:30 PM . DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 4-914 LAFORTALEZAS.A. CF 2024-S-002570 17/06/2024 4:52:47 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004464 17/06/2024 5:20:00 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 14-902 COMPANIA DE SEGUROS 2024-S-002614 19/06/2024 4:18:51 PM 2 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS ATLAS DE VIDAS.A. CIUDADANO
. INFORMACION PROCESOS 14-902 COMPANIA DE SEGUROS RELACIONAMIENTO
2024-E-004465 17/06/2024 5:20:03 PM|CHAT DERECHO DE PETICION 2024-S-002572 17/06/2024 5:20:16 PM 0
LIQUIDATORIOS ATLAS DE VIDAS.A. CIUDADANO
CORREO - . RELACIONAMIENTO
2024-E-004467 17/06/2024 5:43:44 PM = DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002676 25/06/2024 9:25:05 AM 6
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . " 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004469 18/06/2024 8:56:04 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . 2024-S-002574 18/06/2024 8:56:39 AM 0
TELEFONICA GARANTIAS CIUDADANO
CORREO - RELACIONAMIENTO
2024-E-004470 18/06/2024 9:04:11 AM = DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-S-002589 18/06/2024 2:49:13 PM 0
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004474 18/06/2024 9:38:53 AM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002575 18/06/2024 9:39:25 AM 0 EfLﬁi&%%MIENTO
q R RELACIONAMIENTO
2024-E-004475 18/06/2024 10:19:34 AM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002580 18/06/2024 10:19:47 AM 0 CIUDADANO
P . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004476 18/06/2024 10:42:45 AM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002685 25/06/2024 9:55:32 AM 6
HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION e RELACIONAMIENTO
2024-E-004477 18/06/2024 11:16:07 AM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002581 18/06/2024 11:16:20 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-004480 18/06/2024 1:20:23 PM . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002599 19/06/2024 9:56:26 AM 1
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
CORREO RELACIONAMIENTO
2024-E-004481 18/06/2024 1:39:49 PM , DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002609 19/06/2024 2:13:02 PM 1
ELECTRONICO CIUDADANO
. . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004483 18/06/2024 2:19:18 PM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002586 18/06/2024 2:19:31 PM 0 CIUDADANO
e RELACIONAMIENTO
2024-E-004489 18/06/2024 3:00:09 PM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002590 18/06/2024 3:00:21 PM 0 CIUDADANO
CORREO . " ” " RELACIONAMIENTO
2024-E-004493 18/06/2024 4:17:07 PM . DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002676 25/06/2024 9:25:05 AM 5
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO i e RELACIONAMIENTO
2024-E-004494 18/06/2024 4:22:37 PM - DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002682 25/06/2024 9:43:05 AM 5
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . " 22-10 FONDO NACIONAL DE RELACIONAMIENTO
2024-E-004496 18/06/2024 4:34:03 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE . 2024-S-002675 25/06/2024 9:15:31 AM 5
ELECTRONICO GARANTIAS CIUDADANO
a , q RELACIONAMIENTO
2024-E-004501 18/06/2024 5:07:51 PM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002593 18/06/2024 5:08:04 PM 0

CIUDADANO




" TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUES A p
RESPUESTA FOGAFIN
2024-E-004502 18/06/2024 5:15:48 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002595 18/06/2024 5:16:01 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004503 18/06/2024 5:32:29 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002596 18/06/2024 5:32:43 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004507 19/06/2024 10:02:51 AM ATENC,lON DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002601 19/06/2024 10:02:52 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004508 19/06/2024 10:08:09 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 2210 FQNDO NACIONAL DE 2024-5-002602 19/06/2024 10:08:11 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA GARANTIAS CIUDADANO
. 85-904 PROYECTAR VALORES S.A.
2024-E-004509 19/06/2024 10:16:57 AM ATENC,lON DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS COMISIONISTA DE BOLSA EN 2024-5-002603 19/06/2024 10:16:59 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
LIQUIDACION
2024-E-004513 19/06/2024 11:52:52 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002605 19/06/2024 11:52:54 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
. . 85-904 PROYECTAR VALORES S.A.
2024-E-004514 19/06/2024 12:02:59 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS COMISIONISTA DE BOLSA EN 2024-5-002606 19/06/2024 12:03:01 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
LIQUIDACION
2024-E-004517 19/06/2024 4:03:21 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002695 25/06/2024 10:37:36 AM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004518 19/06/2024 4:08:36 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002613 19/06/2024 4:08:38 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004525 19/06/2024 5:07:34 PM CORREO, DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002699 25/06/2024 11:25:57 AM 4 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004529 19/06/2024 5:40:36 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002616 19/06/2024 5:40:38 PM 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO a RELACIONAMIENTO
2024-E-004541 20/06/2024 10:39:30 AM - DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002678 25/06/2024 9:32:48 AM 3
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004542 20/06/2024 10:44:54 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002617 20/06/2024 10:44:55 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004543 20/06/2024 11:06:14 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-918 BANCO GRANAHORRAR 2024-S-002619 20/06/2024 11:06:16 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS 85-904 PROYECTAR VALORES S.A. RELACIONAMIENTO
2024-E-004552 20/06/2024 3:02:26 PM . DERECHO DE PETICION COMISIONISTA DE BOLSA EN 2024-S-002623 20/06/2024 3:02:28 PM 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
LIQUIDACION
ATENCION - RELACIONAMIENTO
2024-E-004553 20/06/2024 3:25:21 PM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-7 BANCOLOMBIA 2024-S-002624 20/06/2024 3:25:23 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004554 20/06/2024 3:39:28 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-43 BANAGRARIO 2024-S-002625 20/06/2024 3:39:29 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION - RELACIONAMIENTO
2024-E-004556 20/06/2024 3:59:04 PM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002626 20/06/2024 3:59:06 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004558 20/06/2024 4:42:27 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-2 BANCO POPULAR 2024-S-002628 20/06/2024 4:42:29 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004559 20/06/2024 5:02:41 PM CORREO, DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-919 BANCO UCONAL 2024-S-002697 25/06/2024 10:48:34 AM 3 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004560 20/06/2024 5:25:29 PM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002629 20/06/2024 5:25:30 PM 0 EfLﬁi&%%MIENTO
ATENCION - . RELACIONAMIENTO
2024-E-004563 21/06/2024 10:07:25 AM a DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002638 21/06/2024 10:07:27 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-004564 21/06/2024 10:15:53 AM . DERECHO DE PETICION 1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-S-002639 21/06/2024 10:15:54 AM 0
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
i e RELACIONAMIENTO
2024-E-004579 21/06/2024 2:46:15 PM[CHAT DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002643 21/06/2024 2:46:17 PM 0 CIUDADANO
. " RELACIONAMIENTO
2024-E-004580 21/06/2024 2:59:28 PM[CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002644 21/06/2024 2:59:30 PM 0 CIUDADANO
e R RELACIONAMIENTO
2024-E-004581 21/06/2024 3:11:21 PM[CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-1 BANCO DE BOGOTAS.A. 2024-S-002645 21/06/2024 3:11:22 PM 0 CIUDADANO
ATENCION . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004582 21/06/2024 3:33:11 PM DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002647 21/06/2024 3:33:13 PM 1
PRESENCIAL HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION e RELACIONAMIENTO
2024-E-004583 21/06/2024 4:49:54 PM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002652 21/06/2024 4:49:56 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004587 21/06/2024 5:13:43 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002654 21/06/2024 5:13:45 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
e RELACIONAMIENTO
2024-E-004597 24/06/2024 9:15:10 AM[CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002656 24/06/2024 9:15:12 AM 0 CIUDADANO
ATENCION " " RELACIONAMIENTO
2024-E-004598 24/06/2024 9:41:03 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-S-002658 24/06/2024 9:41:05 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO




RADICADO

FECHA DE RADICACION

MEDIO

ENTIDAD LGA

RADICADO DE SALIDA

FECHA DE RESPUES A

TIEMPO DE
RESPUESTA

DEPENDENCIA
FOGAFIN

2024-E-004599 24/06/2024 9:43:58 AM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002696 25/06/2024 10:41:46 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004600 24/06/2024 10:04:59 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002687 25/06/2024 10:08:40 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004601 24/06/2024 10:16:18 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002659 24/06/2024 10:16:19 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004603 24/06/2024 10:33:44 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002688 25/06/2024 10:12:40 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004604 24/06/2024 10:36:53 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002689 25/06/2024 10:15:54 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004605 24/06/2024 10:48:28 AM CORREO, DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-5-002690 25/06/2024 10:19:13 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004606 24/06/2024 10:52:34 AM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002698 25/06/2024 11:22:57 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004608 24/06/2024 12:27:45 PM ATENCION DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-904 BANCO ANDINO COLOMBIA 2024-5-002661 24/06/2024 12:27:48 PM 1 RELACIONAMIENTO
PRESENCIAL S.A. CIUDADANO
2024-E-004611 24/06/2024 12:53:30 PM CORREO, DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-918 BANCO GRANAHORRAR 2024-5-002702 25/06/2024 11:53:25 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004613 24/06/2024 1:23:51 PM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002706 25/06/2024 2:11:06 PM 1
ELECTRONICO CIUDADANO
a RELACIONAMIENTO
2024-E-004618 24/06/2024 2:27:08 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-30 BANCO CAJASOCIAL S.A. 2024-S-002700 25/06/2024 11:47:19 AM 2 CIUDADANO
. . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004619 24/06/2024 2:28:23 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-30 BANCO CAJASOCIAL S.A. 2024-S-002700 25/06/2024 11:47:19 AM 2 P,
a RELACIONAMIENTO
2024-E-004620 24/06/2024 2:30:01 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-30 BANCO CAJASOCIAL S.A. 2024-S-002700 25/06/2024 11:47:19 AM 2 CIUDADANO
. . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004622 24/06/2024 2:35:41 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-30 BANCO CAJASOCIAL S.A. 2024-S-002700 25/06/2024 11:47:19 AM 2 P,
a RELACIONAMIENTO
2024-E-004623 24/06/2024 2:41:36 PM[CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002664 24/06/2024 2:41:38 PM 0 CIUDADANO
CORREO . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004627 24/06/2024 3:26:21 PM . DERECHO DE PETICION PETICION INCOMPLETA N.A. 2024-S-002694 25/06/2024 10:34:45 AM 1
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO a P RELACIONAMIENTO
2024-E-004639 24/06/2024 6:41:58 PM = DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002736 26/06/2024 4:53:13 PM 2
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004645 25/06/2024 8:22:44 AM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002670 25/06/2024 8:22:47 AM 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION - RELACIONAMIENTO
2024-E-004646 25/06/2024 8:27:51 AM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002671 25/06/2024 8:27:53 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004647 25/06/2024 8:35:09 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002672 25/06/2024 8:35:11 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004648 25/06/2024 8:58:13 AM ATENC,ION DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 4-914 LAFORTALEZA S.A. CF 2024-S-002673 25/06/2024 8:58:15 AM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS 4-912 FINANCIERA TEQUENDAMA RELACIONAMIENTO
2024-E-004650 25/06/2024 9:14:37 AM . DERECHO DE PETICION 2024-S-002733 26/06/2024 4:31:07 PM 1
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS C.F.C. CIUDADANO
2024-E-004652 25/06/2024 9:40:10 AM[CHAT DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES PR NENRE AL EERNR 2024-S-002680 25/06/2024 9:40:12 AM 0 RELACIONAMIENTO
DE FINANCIAMIENTO CIUDADANO
CORREO . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004660 25/06/2024 11:36:29 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-S-002709 25/06/2024 3:20:00 PM 0
ELECTRONICO CIUDADANO
CORREO 32-905 COOPERATIVA FINANCIERA RELACIONAMIENTO
2024-E-004662 25/06/2024 11:47:06 AM , DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002710 25/06/2024 3:56:01 PM 0
ELECTRONICO ANDINA S.A. COFIANDINA CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004663 25/06/2024 11:47:37 AM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002701 25/06/2024 11:47:39 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO
e RELACIONAMIENTO
2024-E-004664 25/06/2024 11:53:32 AM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002703 25/06/2024 11:53:33 AM 0 CIUDADANO
. " RELACIONAMIENTO
2024-E-004666 25/06/2024 12:02:28 PM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002704 25/06/2024 12:02:29 PM 0 CIUDADANO
ATENCION 1-916 CAJA DE CREDITO AGRARIO RELACIONAMIENTO
2024-E-004669 25/06/2024 12:24:49 PM a DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002705 25/06/2024 12:24:51 PM 0
TELEFONICA INDUSTRIAL Y MINERO S.A CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004687 25/06/2024 4:24:27 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002711 25/06/2024 4:24:29 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION a , q RELACIONAMIENTO
2024-E-004688 25/06/2024 4:32:57 PM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002712 25/06/2024 4:33:00 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO




" TIEMPO DE DEPENDENCIA
RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO ENTIDAD LGA RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUES A p
RESPUESTA FOGAFIN
2024-E-004691 25/06/2024 5:06:17 PM[CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002713 25/06/2024 5:06:22 PM 0 Eiljgi::i':‘gwENTo
2024-E-004692 25/06/2024 5:13:47 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION PAGO DE ACREENCIAS 1-907 BANCO DEL ESTADO S.A. 2024-S-002714 25/06/2024 5:13:49 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004693 25/06/2024 5:18:51 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-5-002720 26/06/2024 11:29:59 AM 1 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004698 26/06/2024 8:37:00 AM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 32:905 COOPERATIVA FINANCIERA 2024-S5-002719 26/06/2024 11:22:10 AM 1 RELACIONAMIENTO
ANDINA S.A. COFIANDINA CIUDADANO
2024-E-004708 26/06/2024 10:23:01 AM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002728 26/06/2024 2:30:38 PM 0 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
n o RELACIONAMIENTO
2024-E-004721 26/06/2024 11:46:56 AM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002721 26/06/2024 11:46:57 AM 0 BTG
2024-E-004725 26/06/2024 12:10:01 PM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-5-002722 26/06/2024 12:10:03 PM 0 zflﬁig'\’z/;MlENTo
2024-E-004727 26/06/2024 12:18:49 PM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-5-002723 26/06/2024 12:18:50 PM 0 EIELIIEA)(:&,\’L/;MIENTO
2024-E-004729 26/06/2024 12:38:47 PM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-5-002724 26/06/2024 12:38:49 PM 0 zflﬁig'\’z/;MlENTo
2024-E-004730 26/06/2024 12:44:50 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002725 26/06/2024 12:44:52 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA LIQUIDATORIOS CIUDADANO
. . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004733 26/06/2024 1:06:49 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-S-002747 27/06/2024 10:05:42 AM 2 P,
ATENCION a RELACIONAMIENTO
2024-E-004736 26/06/2024 2:06:19 PM a DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002727 26/06/2024 2:06:21 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004743 26/06/2024 4:32:45 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 22-90 FONDO DE GARANTIAS -FGA |2024-S-002735 26/06/2024 4:32:47 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004744 26/06/2024 4:57:16 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 1-908 BANCO INTERCONTINENTAL 2024-S-002737 26/06/2024 4:57:17 PM 0 RELACIONAMIENTO
TELEFONICA S.A.-INTERBANCO CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004745 26/06/2024 5:04:15 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-S-002738 26/06/2024 5:04:16 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
n P RELACIONAMIENTO
2024-E-004746 26/06/2024 5:36:39 PM[CHAT DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002739 26/06/2024 5:36:41 PM 0 CIUDADANO
2024-E-004750 27/06/2024 9:46:36 AM CORREO, DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002751 27/06/2024 12:19:08 PM 0 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
ATENCION - . RELACIONAMIENTO
2024-E-004751 27/06/2024 9:49:43 AM a DERECHO DE PETICION INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN [FOGAFIN 2024-S-002746 27/06/2024 9:49:44 AM 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO . INFORMACION PROCESOS RELACIONAMIENTO
2024-E-004763 27/06/2024 2:09:59 PM . DERECHO DE PETICION 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002757 27/06/2024 4:02:10 PM 0
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004764 27/06/2024 2:12:36 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002757 27/06/2024 4:02:10 PM 0 RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004765 27/06/2024 2:25:39 PM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002754 27/06/2024 2:25:41 PM 0 EfLﬁi&%%MIENTO
q R RELACIONAMIENTO
2024-E-004766 27/06/2024 3:20:25 PM[CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002756 27/06/2024 3:20:27 PM 0 CIUDADANO
CORREO . " 800-503 GARANTIAS RELACIONAMIENTO
2024-E-004776 27/06/2024 5:18:12 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 2024-S-002808 03/07/2024 12:39:56 PM 3
ELECTRONICO COMUNITARIAS CIUDADANO
e RELACIONAMIENTO
2024-E-004780 27/06/2024 5:38:51 PM[CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002758 27/06/2024 5:38:53 PM 0 CIUDADANO
ATENCION . 32-907 COOPERATIVA FINANCIERA RELACIONAMIENTO
2024-E-004783 27/06/2024 5:53:28 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002759 27/06/2024 5:53:29 PM 0
TELEFONICA DE COLOMBIA ARKAZ LTDA CIUDADANO
ATENCION e RELACIONAMIENTO
2024-E-004785 27/06/2024 5:58:17 PM a DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-S-002760 27/06/2024 5:58:18 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
ATENCION . 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004788 27/06/2024 6:16:54 PM . DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE GRAVAMENES 2024-S-002761 27/06/2024 6:16:56 PM 0
TELEFONICA HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
CORREO INFORMACION PROCESOS 1-901 BANCO CENTRAL RELACIONAMIENTO
2024-E-004789 27/06/2024 6:18:08 PM , DERECHO DE PETICION 2024-S-002814 03/07/2024 2:58:26 PM 3
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
ATENCION . " RELACIONAMIENTO
2024-E-004790 27/06/2024 6:21:35 PM . DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-39 BANCO DAVIVIENDA 2024-S-002762 27/06/2024 6:21:37 PM 0
TELEFONICA CIUDADANO
CORREO i e RELACIONAMIENTO
2024-E-004791 28/06/2024 8:46:29 AM , CONSULTA INFORMACION GENERAL DE FOGAFIN |FOGAFIN 2024-S-002963 12/07/2024 9:09:38 AM el
ELECTRONICO CIUDADANO
" " RELACIONAMIENTO
2024-E-004792 28/06/2024 10:32:16 AM|CHAT DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002765 28/06/2024 10:32:18 AM 0

CIUDADANO




TIEMPO DE DEPENDENCIA

ENTIDAD LGA q
RESPUESTA FOGAFIN

RADICADO DE SALIDA FECHA DE RESPUES A

RADICADO  FECHA DE RADICACION MEDIO

2024-E-004793 28/06/2024 11:10:53 AM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-902 BANCO CAFETERO S.A 2024-S-002833 04/07/2024 11:28:34 AM RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS CIUDADANO
2024-E-004794 28/06/2024 11:35:10 AM|CHAT DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-8-002766 28/06/2024 11:35:11 AM zIELI;?)i:Zi':i)MIENTO
2024-E-004799 28/06/2024 1:24:45 PM CORREO, DERECHO DE PETICION INFORMACION PROCESOS 1-501 BANCO CENTRAL 2024-S-002814 03/07/2024 2:58:26 PM RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO LIQUIDATORIOS HIPOTECARIO S.A.- BCH CIUDADANO
2024-E-004800 28/06/2024 1:27:18 PM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 999-999 SIN ESPECIFICAR 2024-S-002865 05/07/2024 11:11:40 AM RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004804 28/06/2024 3:11:56 PM ATENC,ION DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-8-002767 28/06/2024 3:11:58 PM RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004806 28/06/2024 3:20:59 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-8-002772 28/06/2024 3:21:03 PM RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004815 28/06/2024 4:40:18 PM CORREO, DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 22-90 FONDO DE GARANTIAS -FGA  (2024-S-002821 03/07/2024 4:53:54 PM RELACIONAMIENTO
ELECTRONICO CIUDADANO
2024-E-004820 28/06/2024 5:18:14 PM ATENC,lON DERECHO DE PETICION SEGURO DE DEPOSITOS FOGAFIN 2024-8-002776 28/06/2024 5:18:16 PM RELACIONAMIENTO
TELEFONICA CIUDADANO
2024-E-004821 28/06/2024 10:54:11 PM|PAGINA WEB DERECHO DE PETICION FOGAFIN NO COMPETENTE 1-7 BANCOLOMBIA 2024-S-002822 03/07/2024 4:55:37 PM RELACIONAMIENTO

CIUDADANO




