
RADICADO
FECHA DE 

RECEPCIÓN
MEDIO TIPO TEMA ENTIDAD LGA

RADICADO DE 

SALIDA

FECHA DE 

RESPUESTA

TIEMPO DE 

RESPUESTA
DEPENDENCIA FOGAFÍN

2021-E-001950
05/04/2021 

9:39:51 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
KREDICOL 2021-S-001257

05/04/2021 

9:39:58 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001957
05/04/2021 

10:44:01 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
DIAN 2021-S-001258

05/04/2021 

10:44:03 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001958
05/04/2021 

11:15:12 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CORFIPOPULAR 2021-S-001314

07/04/2021 

5:02:58 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-001962
05/04/2021 

11:52:32 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
NEQUI 2021-S-001259

05/04/2021 

11:52:34 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001965
05/04/2021 

12:22:39 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CORFIOCCIDENTE 2021-S-001283

06/04/2021 

10:51:57 a. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-001970
05/04/2021 

2:32:06 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
PENSIÓN 2021-S-001333

08/04/2021 

6:41:00 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-001971
05/04/2021 

2:41:43 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001321

08/04/2021 

10:21:26 a. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-001972
05/04/2021 

2:52:22 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO BCSC 2021-S-001262

05/04/2021 

2:52:25 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001974
05/04/2021 

2:59:20 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001263

05/04/2021 

2:59:22 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001975
05/04/2021 

3:13:44 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
PAGO DE ACREENCIAS BANCO UCONAL 2021-S-001264

05/04/2021 

3:13:46 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001978
05/04/2021 

4:04:59 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - BANCOLOMBIA 2021-S-001268

05/04/2021 

4:05:01 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001979
05/04/2021 

4:08:13 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001269

05/04/2021 

4:08:16 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001980
05/04/2021 

4:19:19 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - DAVIVIENDA 2021-S-001272

05/04/2021 

4:19:21 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001982
05/04/2021 

4:30:09 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001468

16/04/2021 

4:39:56 p. m.
9 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-001983
05/04/2021 

4:41:16 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FINANCIERA POPULAR 2021-S-001274

05/04/2021 

4:41:18 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001988
06/04/2021 

9:28:41 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001306

07/04/2021 

3:07:21 p. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-001992
06/04/2021 

10:34:24 a. m.
REDES SOCIALES

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001282

06/04/2021 

10:34:27 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-001993
06/04/2021 

10:36:33 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BBVA 2021-S-001322

08/04/2021 

10:25:13 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002000
06/04/2021 

11:49:27 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

COOPERATIVA ESPECIALIZADA EN 

AHORRO Y CRÉDITO
2021-S-001379

12/04/2021 

6:11:27 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002001
06/04/2021 

12:01:47 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
COOPERATIVA CREDISOCIAL 2021-S-001516

20/04/2021 

3:04:24 p. m.
10 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002010
06/04/2021 

3:52:55 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
MOVII 2021-S-001288

06/04/2021 

3:53:01 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002012
06/04/2021 

3:55:25 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
COLPENSIONES 2021-S-001289

06/04/2021 

3:55:27 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002014
06/04/2021 

4:23:04 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

FRAUDE COOPERATIVA DE AHORRO 

Y CRÉDITO
2021-S-001290

06/04/2021 

4:23:09 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002017
06/04/2021 

5:00:45 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOLOMBIA 2021-S-001293

06/04/2021 

5:00:47 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002018
06/04/2021 

5:22:10 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001315

07/04/2021 

5:30:55 p. m.
1

DEPARTAMENTO DE RESOLUCIÓN Y 

LIQUIDACIONES

2021-E-002023
07/04/2021 

9:15:21 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FIDUCOOP 2021-S-001385

13/04/2021 

10:11:06 a. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002024
07/04/2021 

9:24:23 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO PICHINCHA 2021-S-001298

07/04/2021 

9:24:26 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002025
07/04/2021 

9:25:00 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BBVA 2021-S-001510

20/04/2021 

12:08:36 p. m.
9 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002027
07/04/2021 

9:42:25 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

INTERNACIONAL YUMA 

CONCESIONARIA
2021-S-001396

13/04/2021 

4:04:36 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002028
07/04/2021 

9:48:13 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001473

19/04/2021 

8:59:10 a. m.
8 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002031
07/04/2021 

11:23:55 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001300

07/04/2021 

11:24:02 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002032
07/04/2021 

12:51:07 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

CENTRALES DE RIESGO CIFIN - 

DATACREDITO
2021-S-001301

07/04/2021 

12:51:09 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002034
07/04/2021 

2:13:04 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FNG 2021-S-001303

07/04/2021 

2:13:07 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002035
07/04/2021 

3:28:58 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - BANCOLOMBIA 2021-S-001308

07/04/2021 

3:29:00 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002036
07/04/2021 

3:39:03 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001309

07/04/2021 

3:39:05 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002037
07/04/2021 

3:43:12 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001310

07/04/2021 

3:43:14 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002038
07/04/2021 

3:48:11 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO W 2021-S-001311

07/04/2021 

3:48:14 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002042
07/04/2021 

4:44:08 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001313

07/04/2021 

4:44:10 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002043
07/04/2021 

4:46:36 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

LEVANTAMIENTO MEDIDAS 

CAUTELARES
2021-S-001525

21/04/2021 

9:48:40 a. m.
10 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002051
08/04/2021 

9:50:18 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

INTERNACIONAL S.A COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO
2021-S-001394

13/04/2021 

2:34:54 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002055
08/04/2021 

10:52:34 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CLARO 2021-S-001323

08/04/2021 

10:52:36 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS



2021-E-002056
08/04/2021 

11:08:20 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE PRESTASERVIT 2021-S-001324

08/04/2021 

11:08:23 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002060
08/04/2021 

1:07:33 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS CREDIFAMILIA 2021-S-001325

08/04/2021 

1:07:35 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002066
08/04/2021 

3:39:28 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001428

15/04/2021 

9:51:55 a. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002069
08/04/2021 

4:04:45 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE CREDIFAMILIA 2021-S-001331

08/04/2021 

4:04:47 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002080
09/04/2021 

9:26:01 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
EMPRESA 472 2021-S-001386

13/04/2021 

10:19:01 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002084
09/04/2021 

10:56:45 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
SUPERSOLIDARIA 2021-S-001343

09/04/2021 

10:56:47 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002086
09/04/2021 

11:03:33 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO DE GARANTÍAS 2021-S-001344

09/04/2021 

11:03:35 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002088
09/04/2021 

12:28:31 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
GM FINANCIAL SERVICES 2021-S-001368

12/04/2021 

5:12:19 p. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002089
09/04/2021 

12:54:14 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001346

09/04/2021 

12:54:16 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002090
09/04/2021 

1:08:58 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - BANCOLOMBIA 2021-S-001347

09/04/2021 

1:09:04 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002092
09/04/2021 

2:17:25 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001348

09/04/2021 

2:17:27 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002096
09/04/2021 

3:11:22 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001351

09/04/2021 

3:11:24 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002099
09/04/2021 

4:11:17 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

INTERNACIONAL S.A COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO
2021-S-001394

13/04/2021 

2:34:54 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002101
09/04/2021 

4:32:47 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001389

13/04/2021 

12:14:11 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002109
12/04/2021 

9:36:44 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FOGACOOP 2021-S-001352

12/04/2021 

9:36:50 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002111
12/04/2021 

9:48:34 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001398

13/04/2021 

4:20:19 p. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002113
12/04/2021 

10:09:55 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001436

15/04/2021 

5:27:13 p. m.
3

DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DEL SEGURO 

DE DEPÓSITOS

2021-E-002115
12/04/2021 

10:24:31 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

INTERNACIONAL S.A COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO
2021-S-001355

12/04/2021 

10:24:33 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002117
12/04/2021 

10:30:10 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001398

13/04/2021 

4:20:19 p. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002121
12/04/2021 

11:24:33 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001445

16/04/2021 

11:02:56 a. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002125
12/04/2021 

2:06:38 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

LA FORTALEZA S.A. COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO COMERCIAL
2021-S-001528

21/04/2021 

10:47:23 a. m.
7

DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DEL SEGURO 

DE DEPÓSITOS

2021-E-002126
12/04/2021 

2:12:23 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001563

23/04/2021 

9:15:46 a. m.
9 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002129
12/04/2021 

2:37:19 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FNG 2021-S-001357

12/04/2021 

2:37:21 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002130
12/04/2021 

2:46:23 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE BANCOLOMBIA 2021-S-001358

12/04/2021 

2:46:25 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002131
12/04/2021 

3:08:12 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
PAGO DE ACREENCIAS

LA FORTALEZA S.A. COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO COMERCIAL
2021-S-001359

12/04/2021 

3:08:14 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002134
12/04/2021 

4:03:54 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001398

13/04/2021 

4:20:19 p. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002135
12/04/2021 

4:30:24 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001363

12/04/2021 

4:30:26 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002139
12/04/2021 

5:46:18 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - BANCOLOMBIA 2021-S-001373

12/04/2021 

5:46:20 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002140
12/04/2021 

5:55:41 p. m.
REDES SOCIALES

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001378

12/04/2021 

5:55:43 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002144
12/04/2021 

6:33:42 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOQUIA 2021-S-001380

12/04/2021 

6:33:44 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002147
13/04/2021 

8:54:28 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
AGUAS DE CARTAGENA S.A. E.S.P. 2021-S-001511

20/04/2021 

12:38:30 p. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002148
13/04/2021 

8:59:13 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
COSDENSA 2021-S-001382

13/04/2021 

8:59:15 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002149
13/04/2021 

9:14:01 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001483

19/04/2021 

11:33:14 a. m.
6 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002150
13/04/2021 

9:27:42 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001453

16/04/2021 

2:48:20 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002153
13/04/2021 

10:46:30 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE CREDIACTIVO 2021-S-001387

13/04/2021 

10:46:32 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002157
13/04/2021 

12:10:39 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CONCASA 2021-S-001388

13/04/2021 

12:10:42 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002159
13/04/2021 

12:20:28 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES

FINANCIERA FES S.A. COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO COMERCIAL
2021-S-001390

13/04/2021 

12:20:30 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002160
13/04/2021 

12:31:08 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO UCONAL 2021-S-001590

26/04/2021 

3:42:53 p. m.
9 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002161
13/04/2021 

12:31:25 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CAJA SOCIAL 2021-S-001391

13/04/2021 

12:31:27 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002171
13/04/2021 

3:50:07 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS COOPCENTRAL 2021-S-001395

13/04/2021 

3:50:13 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002177
13/04/2021 

4:27:24 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001480

19/04/2021 

10:54:28 a. m.
6 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002180
13/04/2021 

4:42:20 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

FINANCIERA FES S.A. COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO COMERCIAL
2021-S-001399

13/04/2021 

4:42:22 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS



2021-E-002183
13/04/2021 

4:53:00 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO UCONAL 2021-S-001400

13/04/2021 

4:53:02 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002185
13/04/2021 

5:03:13 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001401

13/04/2021 

5:03:15 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002187
13/04/2021 

5:15:04 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
GARANTÍA MOTO 2021-S-001402

13/04/2021 

5:15:07 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002198
14/04/2021 

10:05:46 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDOS DE PENSIÓN 2021-S-001410

14/04/2021 

10:05:53 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002199
14/04/2021 

10:46:10 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - DAVIVIENDA 2021-S-001411

14/04/2021 

10:46:12 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002207
14/04/2021 

11:56:04 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001412

14/04/2021 

11:56:07 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002208
14/04/2021 

12:21:34 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001413

14/04/2021 

12:21:36 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002209
14/04/2021 

12:24:28 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001414

14/04/2021 

12:24:30 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002214
14/04/2021 

2:19:31 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - BANCOLOMBIA 2021-S-001417

14/04/2021 

2:19:33 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002215
14/04/2021 

3:47:49 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001483

19/04/2021 

11:33:14 a. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002216
14/04/2021 

3:53:07 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001480

19/04/2021 

10:54:28 a. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002217
14/04/2021 

3:54:28 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001419

14/04/2021 

3:54:30 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002218
14/04/2021 

3:59:43 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

SECRETARÍA DISTRITAL DE 

GOBIERNO
2021-S-001589

26/04/2021 

3:28:11 p. m.
8 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002222
14/04/2021 

5:28:01 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
POWWI - PAGOS GDE 2021-S-001424

14/04/2021 

5:28:03 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002223
14/04/2021 

5:53:37 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

TRANSUNION (CIFIN) - 

DATACREDITO
2021-S-001426

14/04/2021 

5:53:40 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002224
14/04/2021 

5:59:23 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO DE GARANTÍAS - FGA 2021-S-001427

14/04/2021 

5:59:25 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002226
15/04/2021 

8:34:23 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001480

19/04/2021 

10:54:28 a. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002229
15/04/2021 

10:30:33 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - DAVIVIENDA 2021-S-001429

15/04/2021 

10:30:35 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002230
15/04/2021 

10:36:14 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOMPARTIR 2021-S-001430

15/04/2021 

10:36:16 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002234
15/04/2021 

12:02:03 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO DEL ESTADO 2021-S-001431

15/04/2021 

12:02:10 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002235
15/04/2021 

12:10:29 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
PAGO DE ACREENCIAS BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001432

15/04/2021 

12:10:31 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002236
15/04/2021 

12:31:06 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO UCONAL 2021-S-001590

26/04/2021 

3:42:53 p. m.
9 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002240
15/04/2021 

4:52:18 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL 2021-S-001434

15/04/2021 

4:52:20 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002241
15/04/2021 

5:16:02 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001435

15/04/2021 

5:16:04 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002247
16/04/2021 

8:44:43 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

UNIDAD DE GESTIÓN PENSIONAL Y 

PARAFISCALES
2021-S-001437

16/04/2021 

8:44:50 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002250
16/04/2021 

9:01:15 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001439

16/04/2021 

9:01:17 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002251
16/04/2021 

9:40:22 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
SOLICITUD CRÉDITO 2021-S-001443

16/04/2021 

9:40:24 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002253
16/04/2021 

10:06:26 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001444

16/04/2021 

10:06:28 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002255
16/04/2021 

10:23:21 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001625

28/04/2021 

10:25:48 a. m.
8 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002258
16/04/2021 

10:39:08 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001522

20/04/2021 

6:09:51 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002262
16/04/2021 

11:22:46 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001483

19/04/2021 

11:33:14 a. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002264
16/04/2021 

11:49:22 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001560

22/04/2021 

5:51:59 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002267
16/04/2021 

12:17:19 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001584

26/04/2021 

12:00:41 p. m.
6 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002271
16/04/2021 

12:46:35 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001449

16/04/2021 

12:46:37 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002272
16/04/2021 

12:53:49 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001450

16/04/2021 

12:53:52 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002273
16/04/2021 

12:56:56 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001483

19/04/2021 

11:33:14 a. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002274
16/04/2021 

1:00:01 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001451

16/04/2021 

1:00:03 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002275
16/04/2021 

1:07:37 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE DAVIVIENDA 2021-S-001452

16/04/2021 

1:07:39 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002286
16/04/2021 

3:22:37 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001641

29/04/2021 

2:23:05 p. m.
9 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002288
16/04/2021 

3:55:43 p. m.
REDES SOCIALES

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
N/A 2021-S-001464

16/04/2021 

3:55:45 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002291
16/04/2021 

5:19:43 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO NACIONAL DE GARANTÍAS 2021-S-001470

16/04/2021 

5:19:45 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002295
16/04/2021 

5:49:55 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
DAVIVIENDA 2021-S-001471

16/04/2021 

5:49:57 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS



2021-E-002302
19/04/2021 

9:03:51 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO NACIONAL DE GARANTÍAS 2021-S-001474

19/04/2021 

9:03:54 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002303
19/04/2021 

9:04:02 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001642

29/04/2021 

2:42:56 p. m.
8 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002309
19/04/2021 

10:59:27 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
ADRES 2021-S-001481

19/04/2021 

10:59:29 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002310
19/04/2021 

11:05:02 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
ADRES 2021-S-001482

19/04/2021 

11:05:09 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002315
19/04/2021 

12:31:48 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES

FINANCIERA BERMUDEZ Y 

VALENZUELA S.A.
2021-S-001485

19/04/2021 

12:31:50 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002326
19/04/2021 

2:53:07 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO DE GARANTÍAS - FGA 2021-S-001486

19/04/2021 

2:53:10 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002328
19/04/2021 

3:18:08 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - CREDIFAMILIA 2021-S-001489

19/04/2021 

3:18:10 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002329
19/04/2021 

3:30:08 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001490

19/04/2021 

3:30:10 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002331
19/04/2021 

3:43:58 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
INFORMACIÓN CRÉDITOS 2021-S-001491

19/04/2021 

3:44:00 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002335
19/04/2021 

4:40:23 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001492

19/04/2021 

4:40:25 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002347
20/04/2021 

9:08:32 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
PAGO DE ACREENCIAS BANCO DEL ESTADO 2021-S-001505

20/04/2021 

9:08:34 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002349
20/04/2021 

9:25:41 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

FRAUDE - FINANCIERA 

COTRAFAFINANZA
2021-S-001507

20/04/2021 

9:25:43 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002350
20/04/2021 

10:19:38 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FLAMINGO 2021-S-001508

20/04/2021 

10:19:40 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002352
20/04/2021 

10:56:55 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FNA 2021-S-001509

20/04/2021 

10:56:57 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002358
20/04/2021 

2:15:30 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE CREDIACTIVO SAS 2021-S-001513

20/04/2021 

2:15:32 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002359
20/04/2021 

2:20:50 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001514

20/04/2021 

2:20:52 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002368
20/04/2021 

4:00:21 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

INTERNACIONAL S.A COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO
2021-S-001647

29/04/2021 

4:10:10 p. m.
7 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002373
20/04/2021 

5:09:02 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DEL COMERCIO 2021-S-001519

20/04/2021 

5:09:04 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002375
20/04/2021 

5:16:34 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
PENSIONES Y CESANTIAS 2021-S-001520

20/04/2021 

5:16:36 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002376
20/04/2021 

5:19:16 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FNG 2021-S-001521

20/04/2021 

5:19:19 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002383
21/04/2021 

8:55:26 a. m.
PÁGINA WEB

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FIDUPETROL 2021-S-001635

28/04/2021 

5:58:43 p. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002386
21/04/2021 

10:26:15 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO DEL ESTADO 2021-S-001526

21/04/2021 

10:26:22 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002387
21/04/2021 

10:28:20 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO NACIONAL DE GARANTÍAS 2021-S-001527

21/04/2021 

10:28:23 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002389
21/04/2021 

11:08:25 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO NACIONAL DE GARANTÍAS 2021-S-001529

21/04/2021 

11:08:27 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002391
21/04/2021 

11:41:39 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001530

21/04/2021 

11:41:41 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002392
21/04/2021 

11:55:02 a. m.
PÁGINA WEB

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001643

29/04/2021 

2:57:40 p. m.
6 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002393
21/04/2021 

12:20:04 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

FONDO DE PENSIONES COLMENA 

AIG
2021-S-001531

21/04/2021 

12:20:06 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002394
21/04/2021 

12:38:02 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001643

29/04/2021 

2:57:40 p. m.
6 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002395
21/04/2021 

12:50:03 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO NACIONAL DE GARANTÍAS 2021-S-001532

21/04/2021 

12:50:05 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002396
21/04/2021 

12:58:03 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CAFETERO S.A. 2021-S-001621

27/04/2021 

6:02:40 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002401
21/04/2021 

2:40:07 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS BANCO FALABELLA 2021-S-001533

21/04/2021 

2:40:09 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002402
21/04/2021 

2:45:34 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001534

21/04/2021 

2:45:37 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002405
21/04/2021 

3:09:55 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

TRANSUNION (CIFIN) - 

DATACREDITO
2021-S-001535

21/04/2021 

3:09:57 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002406
21/04/2021 

3:17:57 p. m.
CARTA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DEL ESTADO 2021-S-001617

27/04/2021 

5:14:26 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002408
21/04/2021 

3:54:28 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE BANCOLOMBIA 2021-S-001538

21/04/2021 

3:54:30 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002411
21/04/2021 

5:17:42 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOLOMBIA 2021-S-001542

21/04/2021 

5:17:45 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002416
22/04/2021 

8:55:46 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
SEGURO DE DEPÓSITOS FOGAFÍN 2021-S-001546

22/04/2021 

8:55:48 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002418
22/04/2021 

9:32:45 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
RESUELVE TU DEUDA 2021-S-001547

22/04/2021 

9:32:47 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002422
22/04/2021 

11:02:27 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - BANCOLOMBIA 2021-S-001550

22/04/2021 

11:02:29 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002425
22/04/2021 

11:16:33 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
GRANAHORAR 2021-S-001551

22/04/2021 

11:16:35 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002426
22/04/2021 

11:24:36 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
COOPDESARRLLO 2021-S-001552

22/04/2021 

11:24:38 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002436
22/04/2021 

12:51:27 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
MOVII 2021-S-001577

26/04/2021 

8:45:51 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO



2021-E-002438
22/04/2021 

1:50:05 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
LEASING DE CRÉDITO S.A. 2021-S-001553

22/04/2021 

1:50:08 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002443
22/04/2021 

3:49:42 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001670

30/04/2021 

3:31:55 p. m.
6 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002444
22/04/2021 

3:51:53 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001554

22/04/2021 

3:51:55 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002445
22/04/2021 

5:00:00 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO UCONAL 2021-S-001624

28/04/2021 

10:23:02 a. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002446
22/04/2021 

5:12:49 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
ADRES 2021-S-001556

22/04/2021 

5:12:56 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002449
22/04/2021 

5:43:37 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN
PAGO DE ACREENCIAS COOPDESARROLLO 2021-S-001559

22/04/2021 

5:43:39 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002452
22/04/2021 

6:04:44 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001677

03/05/2021 

10:00:05 a. m.
7 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002460
23/04/2021 

8:23:35 a. m.
PÁGINA WEB

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

CORPORACIÓN FINANCIERA DE 

CALDAS
2021-S-001709

04/05/2021 

11:31:04 a. m.
7 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002461
23/04/2021 

8:39:21 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
SALUD 2021-S-001562

23/04/2021 

8:39:28 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002476
23/04/2021 

12:36:31 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO ANDINO DE COLOMBIA 2021-S-001567

23/04/2021 

12:36:33 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002478
23/04/2021 

12:58:19 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FIDUCIARIA DEL PAÍS S.A. FIDUPAIS 2021-S-001569

23/04/2021 

12:58:21 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002479
23/04/2021 

1:01:04 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE INFORMACIÓN 2021-S-001570

23/04/2021 

1:01:06 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002483
23/04/2021 

2:35:36 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FONDO NACIONAL DE GARANTIAS 2021-S-001572

23/04/2021 

2:35:39 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002492
23/04/2021 

4:40:14 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO ANDINO DE COLOMBIA 2021-S-001644

29/04/2021 

3:04:14 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002507
26/04/2021 

10:01:40 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FNG 2021-S-001578

26/04/2021 

10:01:42 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002509
26/04/2021 

10:09:12 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001579

26/04/2021 

10:09:14 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002512
26/04/2021 

10:21:20 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO 2021-S-001580

26/04/2021 

10:21:23 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002513
26/04/2021 

10:22:31 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001629

28/04/2021 

12:26:56 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002515
26/04/2021 

10:37:07 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001645

29/04/2021 

3:13:55 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002516
26/04/2021 

10:43:28 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA 

SOLIDARIA
2021-S-001581

26/04/2021 

10:43:30 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002520
26/04/2021 

11:04:46 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DE BOGOTÁ 2021-S-001680

03/05/2021 

11:23:49 a. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002532
26/04/2021 

2:22:11 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CAFETERO S.A. 2021-S-001586

26/04/2021 

2:22:13 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002535
26/04/2021 

2:31:24 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001587

26/04/2021 

2:31:26 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002543
26/04/2021 

3:54:32 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CENTRALES DE RIESGO CIFIN 2021-S-001591

26/04/2021 

3:54:34 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002548
26/04/2021 

5:16:49 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
COOPERATIVA CREDISOCIAL 2021-S-001619

27/04/2021 

5:37:04 p. m.
1 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002549
26/04/2021 

5:22:09 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001630

28/04/2021 

12:58:48 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002550
26/04/2021 

5:25:22 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN
PAGO DE ACREENCIAS UCONAL 2021-S-001593

26/04/2021 

5:25:24 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002551
26/04/2021 

5:36:51 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CREDISOCIAL 2021-S-001595

26/04/2021 

7:11:17 p. m.
0 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002561
27/04/2021 

10:45:00 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CAFETERO S.A. 2021-S-001597

27/04/2021 

10:45:03 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002563
27/04/2021 

12:08:07 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001610

27/04/2021 

12:08:09 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002571
27/04/2021 

2:58:02 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001612

27/04/2021 

2:58:11 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002573
27/04/2021 

3:01:27 p. m.
PÁGINA WEB

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001720

04/05/2021 

5:35:00 p. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002574
27/04/2021 

4:34:38 p. m.
REDES SOCIALES

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
N/A 2021-S-001616

27/04/2021 

4:34:41 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002576
27/04/2021 

5:21:27 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001667

30/04/2021 

1:03:12 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002577
27/04/2021 

5:25:49 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DAVIVIENDA 2021-S-001667

30/04/2021 

1:03:12 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002590
28/04/2021 

9:56:09 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES

FINANCIERA FES S.A. COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO COMERCIAL
2021-S-001623

28/04/2021 

9:56:11 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002594
28/04/2021 

10:25:54 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO ANDINO DE COLOMBIA 2021-S-001626

28/04/2021 

10:25:56 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002597
28/04/2021 

12:22:53 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO DE BOGOTÁ 2021-S-001703

04/05/2021 

10:37:46 a. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002600
28/04/2021 

2:30:10 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - CONFINANCIERA 2021-S-001631

28/04/2021 

2:30:12 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002602
28/04/2021 

4:02:18 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOOMEVA 2021-S-001655

30/04/2021 

10:03:36 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002603
28/04/2021 

4:27:26 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOOMEVA 2021-S-001655

30/04/2021 

10:03:36 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002604
28/04/2021 

4:31:00 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCOOMEVA 2021-S-001655

30/04/2021 

10:03:36 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO



2021-E-002605
28/04/2021 

5:07:29 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE

INTERNACIONAL S.A COMPAÑÍA DE 

FINANCIAMIENTO
2021-S-001688

03/05/2021 

5:05:11 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002606
28/04/2021 

5:13:46 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CÓNDOR SEGUROS GENERALES 2021-S-001724

04/05/2021 

6:19:35 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002608
28/04/2021 

5:39:02 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CAFETERO S.A. 2021-S-001728

04/05/2021 

7:06:04 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002609
28/04/2021 

6:16:25 p. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001636

28/04/2021 

6:16:27 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002611
29/04/2021 

7:29:51 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO UCONAL 2021-S-001731

05/05/2021 

2:23:40 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002613
29/04/2021 

9:43:41 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

LEVANTAMIENTO DE 

GRAVÁMENES
BANCO DEL ESTADO 2021-S-001637

29/04/2021 

9:43:48 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002616
29/04/2021 

10:40:07 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE-DAVIVIENDA 2021-S-001638

29/04/2021 

10:40:09 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002618
29/04/2021 

11:13:38 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
ENTIDADES FINANCIERAS 2021-S-001639

29/04/2021 

11:13:40 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002631
29/04/2021 

4:27:50 p. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE - DENUNCIA 2021-S-001650

29/04/2021 

4:27:52 p. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002638
30/04/2021 

8:57:59 a. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
AGUAS DE CARTAGENA S.A. E.S.P. 2021-S-001695

04/05/2021 

8:53:41 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002641
30/04/2021 

10:08:20 a. m.
CHAT

DERECHOS DE 

PETICIÓN

INFORMACIÓN GENERAL 

DE FOGAFÍN
FOGAFÍN 2021-S-001656

30/04/2021 

10:08:27 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002645
30/04/2021 

10:46:35 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCAFE 2021-S-001662

30/04/2021 

10:46:37 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002646
30/04/2021 

10:54:33 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
FRAUDE  DAVIVIENDA 2021-S-001663

30/04/2021 

10:54:35 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002647
30/04/2021 

10:58:18 a. m.

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CREDIMERCANTIL SAS 2021-S-001664

30/04/2021 

10:58:20 a. m.
0

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y 

RELACIONES CORPORATIVAS

2021-E-002653
30/04/2021 

12:42:22 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CREDIVALORES 2021-S-001707

04/05/2021 

11:05:36 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002654
30/04/2021 

2:35:15 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
COFIANDINA 2021-S-001727

04/05/2021 

6:48:34 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002655
30/04/2021 

3:14:52 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO POPULAR 2021-S-001708

04/05/2021 

11:13:25 a. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002666
30/04/2021 

6:25:14 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO UCONAL 2021-S-001717

04/05/2021 

5:20:20 p. m.
2 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002667
30/04/2021 

6:29:12 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO S.A. 2021-S-001735

05/05/2021 

3:14:18 p. m.
3 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002668
30/04/2021 

6:33:56 p. m.

CORREO 

ELECTRÓNICO

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
CONSTRUYECOOP 2021-S-001751

06/05/2021 

12:22:51 p. m.
4 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2021-E-002669
30/04/2021 

8:13:34 p. m.
PÁGINA WEB

DERECHOS DE 

PETICIÓN

FOGAFÍN NO 

COMPETENTE
ARCHIVOS MODULARES 2021-S-001773

07/05/2021 

12:22:18 p. m.
5 DEPARTAMENTO JURÍDICO

2


